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Resumen

La educacion en las ultimas décadas se ha venido transformando de un
contexto tradicional a uno por competencia para crear escuelas saludables e
inclusivas con el fin de desarrollar las habilidades profesionales, sociales y
personales, pero esto conlleva transformaciones de todo un sistema, para
concebir, organizar, planificar, impartir, evaluar la ensefianza y el aprendizaje
de las personas en todos los ambitos. Sin embargo, la educacion en Panama
tradicionalmente, se ha centrado en el contexto cuantitativo del aprendizaje,
dejando de un lado otros factores que pueden incidir en el rendimiento, como
la motivacion, autoestima, comunidad (interaccion social) y resiliencia. El
objetivo central es analizar los factores protectores que interviene en la
resiliencia educativa, participacion ciudadana y motivacion. Los estudios de
casos fueron seleccionados a través de los resultados obtenido en las pruebas
TERCE por las escuelas oficiales/particulares de zonas rurales/urbanas que
obtuvieron alto/bajo puntaje. EI Método empleado corresponde al enfoque
mixto, debido que analizard& estudios a través de aspectos
cuantitativos/cualitativos. La muestra es no probabilistica y estuvo
representada por (8) casos de la Republica de Panama, escogidos a partir de
los resultados obtenidos en el estudio TERCE a través de la media aritmética
(mejor rendimiento (5) escuelas; bajo rendimiento (3) escuelas) y tomando en
cuenta criterios de localizacion y acceso. Dentro de los casos seleccionados,
se eligié un (1) caso tipo; que cumplio con las caracteristicas establecidas en
el disefio para ser un caso paradigmatico (estudio en profundidad). P<0.05 fue
considerado estadisticamente significativo. Resultados y Conclusiones: En
esta investigacion se observé que, en el caso paradigmatico de estudio, tanto
los nifios y las nifias tienen un nivel de resiliencia (Media), asociado a niveles
positivos en la dimension identidad-autoestima y a la dimensién recursos
internos. Estos resultados demuestran que a pesar de las carencias
socioeconémicas familiares que presentas los nifios cuentan con otros
recursos tanto psicoldgicos como sociales que son cubiertas en este caso por
la institucién escolar y comunidad educativa, donde los nifios encuentran
personas significativas (docentes, comunidad y comparferos de clases, etc.)
gue apoyan su crecimiento, cubre sus necesidades primarias, atentda sus
dificultades e inseguridades y modela su desarrollo personal y social.

Palabras Clave: Resiliencia, Motivacion docente, Participacion ciudadana y
Rendimiento Académico.
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Abstract

In the last decade’s education has been transformed from a traditional context
to a competition to create healthy and inclusive schools in order to develop
professional, social and personal skills, but this entails transformations of a
whole system, to conceive, organize, plan, impart, evaluate the teaching and
learning of people in all areas. However, education in Panama has traditionally
focused on the quantitative context of learning, leaving aside other factors that
may affect performance, such as motivation, self-esteem, community (social
interaction) and resilience. The main objective is to analyze the protective
factors that intervene in educational resilience, citizen participation and
motivation. The case studies were selected through the results obtained in the
TERCE tests by the official / private schools of rural / urban areas that obtained
high / low score. The method used corresponds to the mixed approach,
because it will analyze studies through quantitative / qualitative aspects. The
sample is non-probabilistic and was represented by (8) cases from the
Republic of Panama, chosen from the results obtained in the TERCE study
through the arithmetic mean (better performance (5) schools, low performance
(3) schools) and taking into account location and access criteria. Within the
selected cases, one (1) standard case was chosen; that fulfilled the
characteristics established in the design to be a paradigmatic case (in-depth
study). P <0.05 was considered statistically significant. Results and
Conclusions: In this research it was observed that, in the paradigmatic case of
study, both boys and girls have a level of resilience (Average), associated with
positive levels in the identity-self-esteem dimension and the internal resources
dimension. These results show that in spite of the family socioeconomic
deficiencies that children present, they have other psychological and social
resources that are covered in this case by the school and educational
community, where children find significant persons (teachers, community and
peers). classes, etc.) that support their growth, covers their primary needs,
mitigates their difficulties and insecurities and models their personal and social
development.

Keywords: Resilience, Teacher motivation, Citizen participation and Academic
Performance.
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Capitulo I: Introduccion.

Fundamentacién del Problema

1  Antecedentes y Situacion Actual.

La resiliencia es la capacidad de recuperarse, sobreponerse y adaptarse
con éxito frente a la adversidad y de desarrollar competencia social,
académica y vocacional pese a estar expuesto a acontecimientos adversos
(Aubenas, F. & Benasayag, M., 2002). La resiliencia en educacion es la
capacidad de resistir, para afrontar todos los avatares de la vida personal,
familiar, profesional y social. Ademas, es un término que se aleja del modelo
médico del desarrollo humano basado en la patologia y se aproxima a un
modelo pedagdgico proactivo basado en el bienestar, el cual se centra en la
adquisicién de competencias y eficacia propias. (Linares, R., 2014).

Ademas, existen factores protectores tanto internos como externos que
favorecen el desarrollo de la resiliencia, como: las condiciones del entorno
para beneficiar el desarrollo de personas o grupos y, en muchos casos, de
reducir los efectos de las circunstancias desfavorables, las condiciones del
medio que actuan reduciendo la probabilidad de dafios: familia extensa, apoyo
de un adulto significativo o integracion social y los factores protectores

internos: estan referidos a atributos de la propia persona: autoconcepto,
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seguridad y confianza en si mismo, motivacién, facilidad para comunicarse y
empatia. (Noriega, G., Angulo, A. & Angulo, G., 2015)

Es por esto que la educaciéon es considerada como un proceso
multidimensional, debido a que interviene en diferentes factores sociales,
cognitivos y emocionales en el proceso del aprendizaje. (Garbanzo, 2007)
Estos factores, también llamados determinantes personales son: la
competencia cognitiva, la motivacion, autoconcepto académico, autoeficacia,
el bienestar psicoldgico, resiliencia entre otros, (Villalobos y Castelan (2007)

La autoestima, motivacion y la resiliencia, ejercen un papel significativo
en el contexto académico; debido a que la autoestima, es un elemento basico
para la formacion personal de los nifios dado que depende su desarrollo en el
aprendizaje, su adaptacién al entorno y la construccion de su identidad. Es asi
gue cuando un nifio adquiere buena autoestima se sentira competente, seguro
de si mismo y valioso. Ademds, se comunicara de manera fluida y lograra
construir relaciones sociales adecuadas. Al contrario, un nifio con baja
autoestima no confiara en sus propias habilidades, ni en las de los demas por
lo que tendra tendencia a sentirse inferior a otros comportandose de manera
timida y critica, mostrara poca creatividad siendo mas propenso a desarrollar
conductas agresivas y aislamiento social (Aldana, 2012).

Por esta razén, y a pesar de las diferentes adversidades que enfrentan
la familia y los niflos en su escuela, los procesos de resiliencia cobran especial

relevancia en estos contextos, pues contribuyen de manera significativa al
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desarrollo educativo de los nifios en medio de las situaciones adversas o de
vulnerabilidad que puedan enfrentar. En este sentido, Crosnoe (2005) sugiere
gue es necesario hacer intervenciones en la resiliencia desde la educacion y
las relaciones interpersonales, y propone que el sistema educativo trabaje con
propésitos mancomunados con la familia, docente y comunidad, con el fin de
mejorar el bienestar de los nifios. (Garcia et al., 2016). Por tanto, es importante
vincular al sistema educativo, la participacion ciudadana en todos los contextos
sociales, debido que se integra la cultura de participacion dentro del proceso
de ensefanza-aprendizaje, buscando una educacion inclusiva y de calidad.

Sin embargo, en América Latina los sistemas educacionales comparten
en mayor o menor medida los siguientes rasgos: insuficiente cobertura de la
educacién preescolar, elevado acceso al ciclo basico, y escasa capacidad de
retencién tanto en el nivel primario como en el secundario. (Noriega, G., 2017).

Otro aspecto pendiente en materia educativa, es a nivel de
infraestructura; algunas escuelas carecen de éptimas condiciones, donde el
62% de las escuelas en la Republica de Panama tienen agua potable y 1 de
cada 2 tiene servicios sanitarios insuficientes (Noriega, G. 2017). Estan las
denominadas “escuelas ranchos”, con un docente para todos los niveles,
menor nimero de horas de clases al afio, estds son caracteristicas zonas
rurales o de dificil acceso a nivel nacional.

La provincia de Darién y las Comarcas de Guna Yala, Embera y Ngabe

Buglé presentan las condiciones educativas mas desafiantes, tanto en



17

infraestructura, personal capacitado, entre otras necesidades, debido a que en
estas zonas se observa que las mujeres tienen menores oportunidades para
acceder a la educacion en relacion a los hombres. (MEDUCA, 2014).

Por ultimo, lograr una educaciéon de calidad es uno de los principales
retos y desafios que tenemos como sociedad. Para lograr impactar en las
condiciones de vida de hombres y mujeres. Esta busqueda permanente de
calidad educativa a través de programas educativos; debe implicar no solo
evaluaciones cuantitativas, sino dimensiones que busque potenciar las
habilidades de las personas para hacer frente la sociedad actual en la que

vivimos.
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1.1 Problema de Investigacion

¢,Como se comportan los factores protectores que intervienen en la
resiliencia educativa, participacion y motivacion docente, en los casos

seleccionados a través del estudio TERCE?

2 Objetivos.

2.1 Objetivo general.

— Analizar los factores protectores que intervienen en la resiliencia
educativa, participaciéon ciudadana y motivacion, en los casos

seleccionados a través del estudio TERCE
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2.2 Objetivos especificos.

— Categorizar los resultados del rendimiento académico de las escuelas
a través de la prueba Tercer Estudio Regional Comparativo y
Explicativo (TERCE) y seleccionar un caso paradigmatico.

— Identificar los factores que intervienen en la resiliencia educativa en el
caso paradigmatico.

— Describir la motivacion del personal docente en la escuela de
seleccionada como caso paradigmatico.

— Evaluar la participacion ciudadana de los estudiantes, docentes, y

acudientes como indicadores del éxito académico.

3 Justificacion.

El acceso a la educacion en América Latina y el Caribe ha alcanzado un
progreso considerable y reconocido internacionalmente. Sin embargo, esto no
es suficiente para cumplir con el derecho a la educacion, que consiste en tres
elementos: el acceso a una escuela, el derecho a aprender y la conformacion
de escuelas inclusivas, capaces de atender la gran diversidad que caracteriza
a los estudiantes, y de aportar a todos lo necesario para un logro educativo

adecuado. (UNESCO, S/F).
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Es por esto que surgi6 la necesidad de evaluar la calidad de la educacion
a nivel de América Latina y el Caribe, a través del Tercer Estudio Regional
Comparativo y Explicativo (TERCE). Las pruebas TERCE son la tercera
evaluacion del aprendizaje de educacion primaria que se realiza desde 1994,
antecedido por el Primer Estudio Regional Comparativo y Explicativo (PERCE)
en 1997 y el Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo (SERCE)
en 2006.

En este estudio, realizado entre el 2011 y 2014, participaron 15 paises
Latinoamericanos, entre ellos Panama. En el mismo participaron un total de
195.752 estudiantes, de los cuales 100.752 fueron de tercer grado y 95 mil de
sexto grado (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura-UNESCO, 2013).

Esta prueba mide logros de aprendizaje a través de la evaluacion de
conocimientos en matematica, lectura, escritura y ciencias naturales. Segun
informes de la UNSECO (2016), en estas pruebas Panama se posicion6 en
todas las areas y grados evaluados con medias significativamente inferiores
en comparaciéon a otros paises.

De acuerdo con el informe del Departamento de Estadistica de la Direccion
Nacional de Planeamiento Educativo del MEDUCA, hasta el segundo trimestre
de 2016 hay 48 mil 864 estudiantes reprobados, de los cuales 13 mil 984
corresponden a primaria, 21 mil 511 a premedia y 13 mil 369 al nivel de media.

Diversos estudios constatan que la situacion social de pobreza
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socioecondmica es un factor de riesgo psicosocial, donde son especialmente
vulnerables los nifios y adolescentes. (Moreno V. J., 03 de octubre de 2016)

Los estudiantes mas propensos a tener fracasos escolares a menudo se
enfrentan a un conjunto de problemas causados por la pobreza, salud,
desintegracion familiar u otras condiciones sociales que les dificultan el éxito
escolar. (Fernandez, A., 2013). Ademas, muchos de estos alumnos provienen
de familias cuyos padres también tuvieron un fracaso académico, motivo por
el cual se reproduce el patron y se restringe la movilidad social alcanzada con
un mayor nivel educativo (Fernandez & Del Valle, 2011).

En las ultimas décadas, se ha ido introduciendo el término de Resiliencia
tanto en el ambito de la salud como en la educacion. Mas gue un nuevo
concepto se trata de un dominio del conocimiento en el que confluyen
observaciones, investigaciones y practicas psicosociales, las cuales
evidencian la capacidad del ser humano para resistir y superar las
adversidades, y para construirse con integridad, a pesar de haber sufrido
experiencias traumaticas. La resiliencia mas alla de ser una condicion
permanente y dependiente de factores externos a la persona, es una
construccion propia y que varia segun los contextos y los momentos en que
ocurre (Saavedra, 2003).

Desde el punto de vista del desarrollo individual, el concepto de la
resiliencia forma parte de las interacciones del nifilo con su entorno, en el

ecosistema formado por el individuo, su familia y otros ambitos sociales mas o
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menos préoximos: la escuela, la comunidad amplia y otros factores
socioculturales vigentes en cada momento historico. La construccion de la
resiliencia depende del funcionamiento de los factores individuales, familiares,
socioculturales y sus continuas interdependencias. (Villalta, M. A. & Saavedra,
E., 2012).

La escuela se convierte en un ambito de resiliencia cuando sobrepasa la
mera funcién cognoscitiva, de ensefar y aprender, y se convierte en un
espacio de comunicacion, dando oportunidades a todos los nifios para tener
vinculos positivos que en algunos casos compensen experiencias negativas
de otros ambitos. (Acevedo, V. E. & Restrepo, L., 2012; Gaxiola, J. C.,
Gonzalez, S., & Gaxiola, E. 2013).

Es por esto que en esta investigacion se estudiara cuales son los factores
qgue influyen en la resiliencia educativa en una escuela de dificil acceso, a
pesar de vivir bajo condiciones socioecondmicas diferentes a los nifios que se
encuentran en zonas urbanas, lograron obtener excelentes resultados en la
evaluacion internacional y con ello romper el circulo vicioso que hay entre un

deficiente entorno socioeconémico y un bajo rendimiento educativo.
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Capitulo II: Revision Bibliografica.

1 Bases teoricas.

1.1 Resilienciay sus caracteristicas.

El vocablo resiliencia se origina en el término latin resilio que significa
volver atrds, volver de un salto, resaltar, rebotar. Es un término que se utiliza
en las ciencias sociales: como la psicologia, pedagogia y sociologia; éste
explica como las personas se sobreponen a traumas, estrés y riesgos en un
momento determinando de su vida. (Rutter, 1993).

Por otro lado, los primeros estudios de resiliencia se concentraron en las
cualidades individuales del nifio o adolescente, el cual le denominaron: el nifio
flexible. Sin embargo, el nifio resiliente fue descrito como invulnerable
(Anthony, 1974) o invencible (Werner y Smith, 1982), pero estos términos
resultaron ser engafosos, dando paso al concepto de resiliencia.

Rutter, M. (1990) fue uno de los pioneros en el estudio de la resiliencia y
la define como: un fendmeno manifestado por personas que evolucionan
favorablemente, habiendo sido victimas de estrés, que para la poblacion en
general, comprenderia un riesgo serio con consecuencias graves (Forés, A.,
2008). Ademas, establece que los factores de proteccion son externos al nifio
Rutter (1979); no obstante, Garmezy et al. (1984) indicardn tres factores de

proteccion: el individuo, la familia y la comunidad (escuela, compafieros, etc.).
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Sin embargo, el término resiliencia, ha tenido diversas variaciones desde
la década de los noventas, es decir, Werner (1995) lo define como el resultado
positivo ante situaciones de riesgo o estrés; mientras Luthar (2006) lo ve como
la adaptacion positiva a pesar de la adversidad vivida. Desde esta perspectiva,
la resiliencia no se mide directamente, sino que se evalUan las evidencias de
dos dimensiones: adversidad significativa y adaptacion positiva.

Asimismo, el término fue adaptado a las ciencias sociales para caracterizar
a los sujetos que a pesar de haber nacido y vivido en situaciones de
adversidad, se desarrollan psicolégicamente sanos y exitosos. La resiliencia
es una capacidad innata que poseen las personas para triunfar y desarrollarse
de manera socialmente aceptable, resistiendo a la destruccidén para construir
una vida digna (Poletti, R., & Dobbs, B., 2013).

Distintos autores han conceptualizado la resiliencia como la suma de
factores individuales, familiares y sociales, asi como una funcion de factores
de proteccion integrado por recursos personales y sociales (Becofia, E., 2006).

Es por esto, que Werner (1982,1989) y Garmezy (1993) identificaron
cuatro factores de conductas de resiliencias que se presentan en nifios cuando
se encuentran en situaciones conflictivas, estas son las siguientes: a) el
temperamento: muestran un adecuado nivel de actividad, capacidad reflexiva
y actitud responsable frente a los demas, b) la capacidad intelectual y el modo
en que es utilizada, c¢) la naturaleza de la familia, rasgos propios de ésta: como

su grado de cohesidn, la manifestacion de ternura y la preocupacion por el
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bienestar de los nifios y d) la disponibilidad de fuentes de apoyo externo como
contar con un padre/madre sustituta, un maestro o en su defecto una
institucion como puede ser la escuela, la iglesia u otra institucion que sirva de
contencion. (Klinkert, M., 2002),

Estas caracteristicas son fundamentales para comprender el
funcionamiento de un nifio resiliente, como hace para salir adelante ante
situaciones adversas de la vida. Este tipo de nifios suelen responder
adecuadamente frente a los problemas cotidianos, son mas flexibles y
sociables, predomina la actitud racional, poseen buena capacidad de auto-
control y autonomia.

Asimismo, el contexto y entorno familiar, el nifio logra sobreponerse ante
situaciones tan complejas de tipo socioeconOmicas, va generando en el
mismo: una adecuada autoestima y auto-eficacia; mayor capacidad de
enfrentar constructivamente la competencia y aprender de los propios errores;
mejores estilos de afrontar una situacién adversa; capacidad de recurrir al
apoyo de los adultos cuando sea necesario; actitud orientada al futuro;
optimismo y mayor tendencia para desarrollar sentimientos de esperanza;
capacidad de empatia; buen sentido del humor; habilidad para pensar en
abstracto reflexiva y flexiblemente; y capacidad para encontrar soluciones
nuevas para problemas cognitivos, sociales, familiares, entre otros. (Grotberg,

E., 2002).
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Por tanto, el apoyo y la influencia positiva del medio familiar en el que
se desarrolla el nifio y nifia contribuyen a mejorar estos rasgos y habilidades.
Los nifios y nifias resilientes suelen vivir en un clima educacional abierto y con
limites claros; cuentan con modelos generales que motivan el enfrentamiento
constructivo, comparten responsabilidades sociales y se ven estimulados por
la existencia de expectativas de logros realizados por parte de los adultos.
(Hernandez, A., 2002).

Por otro lado, Grotberg (1995) propuso un modelo donde se caracteriza
a un nifio y nifa resiliente a través de la posesion de condiciones que en el
lenguaje se expresan diciendo: “Yo tengo”, “Yo soy”, “Yo estoy”, “Yo puedo’,
en estas verbalizaciones estan las fuentes generadoras donde aparecen
distintos factores que contribuyen en forma positiva el desarrollo de la
resiliencia como la autoestima, la confianza en si mismo y en el entorno, la
autonomia y la competencia social. Es decir, los agentes como la salud y

educacién pueden promover la resiliencia, aumentando situaciones que

promuevan una adecuada verbalizacidén positiva en nifio y nifia. (Ver Tabla 1).
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Tabla 1 Modelo de Grotberg para caracterizar la resiliencia en nifios(as).

VERBALIZACION

YO TENGO YO SOY YO ESTOY YO PUEDO
Personas en quienes | Una persona por Dispuesto a Hablar sobre
confio y quienes me | la que los otros | responsabilizarme por | cosas que me
quieren sienten aprecio y mis actos. asustan 0o me
incondicionalmente. carifio. inquietan.
Personas que me @ Felizcuando hago Seguro de que todo Buscar la manera
ponen limites para que algo bueno para saldra bien. de resolver mis
aprenda a evitar  los demas y les problemas.
peligros o problemas. demuestro mi
afecto.
Personas que con su Respetuoso de mi | Triste, lo reconozco y = Controlarme
conducta me enseflan mismo 'y del lo expreso con la | cuando tengo
la manera correcta de @ préjimo. seguridad de | ganas de hacer
proceder. encontrar apoyo. algo peligroso o
que no esta bien.
Personas que quieren Capaz de Rodeado de Buscar el
que aprenda a | aprender lo que compafieros que me momento

desenvolverme solo.

Personas que me
ayudan cuando estoy
enfermo o en peligro o
necesito aprender.

Fuente: (Grotberg, 1995)

mis maestros me
ensefan.

Agradable y
comunicativo con
mis familiares y
Vecinos.

1.2 Resilienciay Psicologia.

aprecian.

apropiado para
hablar con alguien
0 para actuar.
Encontrar a
alguien que me
ayude cuando lo
necesito.
Equivocarme y

hacer travesuras
sin  perder el
afecto de mis
padres.

Sentir afecto vy
expresarlo.

La resiliencia se puede abordar desde dos perspectivas psicoldgicas la

positiva y la tradicional. La primera se focaliza en las capacidades, valores y

atributos positivos de los seres humanos y la segunda en sus debilidades y

patologias. En esta investigacion se parte de la contribucién del Instituto
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Espafiol de Resiliencia (2015) definiéndola como, la capacidad de afrontar la
adversidad saliendo fortalecido y alcanzando un estado de excelencia
profesional y personal.

La resiliencia es el convencimiento que tiene un individuo o equipo en
superar los obstaculos de manera exitosa, sin pensar en la derrota a pesar que
los resultados estén en contra, al final surge un comportamiento ejemplar a
destacar en situaciones de incertidumbre con resultados altamente positivos.
Esa capacidad de resistencia se prueba en situaciones de fuerte y prolongado
estrés, como por ejemplo: a la pérdida inesperada de un ser querido, el
maltrato o abuso psiquico o fisico, las prolongadas enfermedades temporales,
al abandono afectivo, al fracaso, las catastrofes naturales y a la pobreza
extrema. (Machacon, 2011).

Wolin y Wolin (1992) consideran que no existe la resiliencia como algo
singular, sino resiliencias, en plural, indicando que hay siete tipos de
resiliencias, las cuales evolucionan progresivamente a través de cada una de
las etapas del desarrollo. (Ver Figura 1). Donde el eje principal es el “YO” de
cada persona, en el cual se concentra todo aquello que debe asimilar, sobre
la cual debe tomar conciencia y aprovechar en beneficio propio como de los

demas.
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Figura 1 Siete tipos de resiliencias.

Independencia

Instrospeccion. Capacidad de
relacionarse.

YO _

Moralidad Iniciativa.

Creatividad. Humor.

Fuente: Wolin & Wolin (1992).

Ademas, Wolin, W. (2002) considera que la resiliencia psiquica es el
resultado de multiples procesos que contrarrestan las situaciones nocivas,
como: el equilibrio que enfrenta a la tension, el compromiso y el desafio, la
superacion, la significacion y valoracion, la positividad de si mismo, la
responsabilidad y la creatividad.

Otras perspectivas, como la neurociencia, han demostrado que la mayor
capacidad para sobreponerse a la adversidad proviene de una mayor

activacion de la region izquierda de la corteza prefrontal respecto a la region
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derecha. Una persona resiliente puede llegar a activar hasta treinta veces mas
su region prefrontal izquierda que otra con baja resiliencia. Ademas, las
personas que se recuperan rapidamente de las adversidades muestran
conexiones mas fuertes (mas materia blanca) entre la corteza prefrontal y la
amigdala. (Davidson, R. & Begley, S., 2012). La corteza prefrontal atenta las
sefales emitidas ligadas a las emociones negativas de la amigdala y, de esta
forma, permite al cerebro planificar sin la distraccibn de las emociones
negativas (Kim, M., & Whalen, P., 2009).

Asimismo, este enfoque, supone que las personas mas resilientes tienen
mayor equilibrio emocional frente a las situaciones de estrés, afrontando mejor
la presion, esto les permite tener una sensacion de control enfrentando los
acontecimientos y una mayor capacidad para afrontar situaciones que se

presenten. (Instituto Espafiol de Resiliencia, 2015)

1.3 Resilienciay Educacion.

Para la educacion, el término resiliencia implica lo mismo que en fisica, una
dindmica positiva, una capacidad de volver hacia adelante. Sin embargo, la
resiliencia humana no se limita a resistir, permite la reconstruccion. En el
ambito educativo esta concebida como un resorte moral y se constituye en una

cualidad de una persona que no se desanima, que no se deja abatir, que se
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supera a pesar de la adversidad. (Poletti, R., & Dobbs, B., 2013; Simpson, M.,
2008).

Es por esto que, en la educacion actual, es un proceso que presenta las
mismas caracteristicas del pensamiento y del hombre de nuestra época: es
decir, multidimensional, abierto a transformacién cada vez mas compleja que
le exige cumplir con su tarea existencial, instaurar su diferencia y construir su
singularidad. (Poletti, R., & Dobbs, B., 2013).

La escuela se convierte en una comunidad constructora de relaciones
positivas y de aprendizajes significativos, fomentado el buen rendimiento y la
permanencia de los nifios y nifias en la institucion y el sentido de pertenencia
a la misma. Los docentes deben poseer una elevada autoestima, estar
dispuestos a dar y recibir ayuda, confiando siempre en su potencial y en el de
los demas, para realizar un trabajo de calidad acorde al contexto etario de los
nifios y nifias. (Simpson, M., 2008).

La resiliencia se trata de un aprendizaje que puede darse durante toda la
vida y mas alla de las particularidades de cada individuo, es decir, todas las
personas pueden aprender a ser resilientes, al igual que los nifos,
independientemente de que estén inmersos en problemas o no, pueden
beneficiarse de los programas educativos que promuevan la resiliencia,
capacidad imprescindible no sélo para el desarrollo exitoso del alumno sino
también del docente. (Guell, M., 2010). Todas las personas, alumnos y

educadores, poseen caracteristicas de resiliencia, a partir de los cuales, es
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posible ayudar a superar las dificultades y afrontar el futuro con confianza y
optimismo.

Cyrulnik, B. (2003) plantea que el mejor espacio para trabajar la resiliencia
es la escuela, porque el nifio y nifia instaura un ambiente de socializacion para
el fortalecimiento de la persona/personalidad.

Muchas veces, la escuela recibe a estudiantes que estan en situacion de
desventaja social, familiar o personal y que son sujetos de riesgo de exclusion
educativa: fracaso escolar, inadaptacion y conflictividad. Ante estas realidades
no se puede permanecer expectante, en consecuencia, es necesario que
todos los que forman parte de la comunidad escolar y en particular los
docentes, afronten decididamente los nuevos retos de la educacion actual y
desarrollen dinamicas educativas que contribuyan a formar personas capaces
de participar activamente en la sociedad, es decir, sujetos preparados para
afrontar con posibilidades reales de éxito las inevitables dificultades de la vida.
(Uriarte, J.D., 2006).

La vida profesional de los docentes transcurre en la casi exclusiva
compafia de sus estudiantes, por tal razén los docentes deben: ser mas
cercanos a los estudiantes, conocer sus situaciones personales y familiares,
tener vocacion, dedicacion, escucharle, animarle, y ayudarle a descubrir sus
fortalezas para que el alumno sea capaz de solucionar sus problemas.

(Cyrulnik, B., 2003). (Ver Tabla 2).
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Tabla 2 El docente constructor de resiliencia es alguien que...

1. Busca oportunidades 2. Comprende y acepta 3. Interviene en la
de interactuar con las politicas y las elaboracion y la
otros. reglas. modificacion de las

politicas y las reglas.

4. Toma parte en 5. Tiene una elevada 6. Presta ayuda y las
actividades de autoestima que es recibe de otros
desarrollo profesional promovida por educadores.
significativo. oportunidades de

aprendizaje adulto.

7. Tiene sensaciébn de 8. Piensa que la 9. Cree que los sistemas
pertenencia a través de comunidad respalda de recompensas
mensaje de valoracion las actividades de los alientan las iniciativas
y apoyo. educadores. individuales.

10. Demuestra 11. Se siente valorado 12. Se siente
confianza en su propio en el desempefio de su respaldado por las

autoridades en el
cumplimiento de sus
expectativas laborales.

Esta al tanto de lo
que sucede y toma
parte en la celebracion
y en los éxitos de la
escuela.

potencial de excelencia rol.

y en el de los demas.

13. Valora el aumento 14.
de responsabilidad del
establecimiento
educativo como medio
de asegurar la
intervencion del
docente en la adopcion
de decisiones.

Fuente: (Henderson, N., & Milstein, M., 2003).

Dedica el tiempoy 15.
adquiere las
habilidades requeridas
para participar con
eficacia.

Las evaluaciones del desempefio profesional de los docentes y
directivos, también suelen basarse en lo que hacen en sus aulas, y rara vez
se recompensa el trabajo en equipo u otras actividades cooperativas que
promueven la vinculacién. Por esto, se deberia estructurar la jornada escolar
de modo que permita propiciar mas oportunidades de interaccién significativa.
Por ejemplo, cuando se forman equipos de trabajo con fines didacticos, se

promueven relaciones afectivas y una sensacién de pertenencia entre los
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docentes, al mismo tiempo que se brinda a los alumnos un ejemplo de
educacién cooperativa. Una permanente y eficaz comunicacion con los padres
de familia y representantes, hace que estos se sientan y se involucren con los
proyectos educativos que se desarrollan en la institucion. (Henderson, N., &
Milstein, M., 2003).

Desde esta perspectiva la escuela se convierte en una comunidad
constructora de relaciones positivas y de aprendizajes significativos,
fomentado el buen rendimiento, la permanencia de los nifios(as) en la
institucion y el sentido de pertenencia a la misma. Los docentes deben poseer
una elevada autoestima, estar dispuestos a dar y recibir ayuda, confiando
siempre en su potencial y en el de los demas, para realizar un trabajo de
calidad acorde a la realidad etaria de los nifios y nifias. (Henderson, N., &

Milstein, M., 2003).

1.3.1 Rendimiento Académico y Resiliencia.

El rendimiento viene del latin reddere, que significa pagar o restituir,
existiendo una relacion entre lo obtenido y el esfuerzo que es empleado para
lograrlo (Villasmil, 2010). El rendimiento académico es dinamico y estético,
pues responde al proceso de aprendizaje y esté vinculado a medidas y juicios
de valor, segun el modelo social vigente. Asimismo, el rendimiento académico

se mide mediante las calificaciones obtenidas, con una valoracion cuantitativa,
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cuyos resultados muestran las materias ganadas o perdidas, la desercién y el
grado de éxito académico (Pizarro Cherre, E.F., 2017).

Ademas, es un proceso multicausal, debido que interviene diferentes
factores sociales, cognitivos y emocionales en el proceso del aprendizaje.
Estos factores, también llamados determinantes personales son: la
competencia cognitiva, la motivacion, condiciones cognitivas, autoconcepto
académico, autoeficacia percibida, bienestar psicoldgico, satisfaccion y
abandono de los estudios, asistencia a clases, inteligencia, aptitudes y género
(Garbanzo, 2007). No obstante, Villalobos y Castelan (2007) manifiestan que
existen otros factores como: el institucional, pedagdgico, psicosocial,
sociodemogréfico que intervienen en el rendimiento del estudiante:

— El factor institucional: son las -caracteristicas estructurales y
funcionales que difieren en cada institucion, y su grado
peculiaridades propias. Dentro de los factores institucionales se
incluyen variables como: horarios escolares, tamafios de los grupos,
si cuenta con biblioteca y ambiente institucional (Montero, Villalobos
y Valverde; 2007)

— Factores Pedagogicos: Se considera la influencia del docente en los
alumnos y su rendimiento académico, es decir, su capacidad de
comunicacion, y de relacionarse con los alumnos juega un rol

importante tanto en el comportamiento como en el aprendizaje de
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los estudiantes. Esta caracterizado por las diferentes estrategias de
ensefianza utilizadas por el docente, los métodos de evaluacion,
materiales didacticos y la capacidad empatica docente-estudiante.
(Montero, et al., 2007)

Factores Psicosociales: consideran las conexiones que se dan entre
la persona y la sociedad, ya que es evidente que ejercen una clara
influencia sobre los individuos. Garbanzo (2007) sefiala que existen
factores asociados al rendimiento académico de indole social que
interactia con la vida académica del estudiante, estos son: las
diferencias sociales, el entorno familiar, el nivel educativo de los
familiares o acudiente del estudiante, nivel educativo de la madre,
contexto socioeconomico y variables demogréficas.

Factor Sociodemogréfico: las variables sociodemograficas son
género, el nivel econémico familiar, el tipo de colegio y el nivel
educativo de los familiares o acudiente. Asimismo, el entrono
sociocultural, permite lograr acceso a la educacién, a empleo y
movilidad social. Los elementos sociales y culturales de la vida
familiar facilitan el desarrollo intelectual de la persona y pueden ser
considerados como una forma de capital cultural y de elementos de

resiliencia. (Montero, et al., 2007).
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Por otro lado, las escuelas con directivos y maestros resilientes son
exitosas y tienden a mantener estandares académicos elevados, a suministrar
retroinformacién eficaz que ayuda a los estudiantes ofreciéndoles posiciones
de confianza y responsabilidad. Los educadores conscientes de su
responsabilidad en su clase pueden fomentar la resiliencia en si mismos, en
el aula y entre los estudiantes. La clave fundamental es que la escuela sea
capaz de ofrecer los reforzadores de los factores protectores en la vida de los
estudiantes y de los docentes. La responsabilidad del maestro es detectar a
los estudiantes “en riesgo” y ayudarles a construir su resiliencia. Para
promover la resiliencia se han de favorecer climas emocionales positivos y
optimistas en los que el alumno se sienta seguro y responsable, sin estar ello
refiido con la debida exigencia. (Villalobos, E., & Castelan, E., 2011).

Adicionalmente, la autoestima en relacion con el rendimiento escolar,
se entiende como el principal factor que influye en la superacion personal de
cualquier ser humano. El fortalecimiento de la autoestima debe ser tarea en
conjunto entre los docentes y padres de familia. Ademas, es modificada por
los mensajes recibidos en la infancia que van marcando la vida del individuo;
y son estas experiencias las que ayudan a desarrollar al nifio resiliente.
(Haeussler, I., 1995)

Por consiguiente, la autoestima, empatia y motivacion esta relacionadas
con el rendimiento académico. La confianza del estudiante en sus capacidades

académicas, personales, es el punto de partida para el establecimiento de una
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relacion comprometida con su rendimiento. Al presentarse niveles académicos
altos, el estudiante muestra interés y se involucra por lo que ocurre en el salon
de clases, experimenta satisfaccion por su trabajo personal y un buen
cumplimiento en general de las metas académicas. El estudiante resiliente
hace una evaluacién con relacion a las posibilidades de lograr de forma exitosa
sus tareas. Esta vision personal de poder realizar las cosas, implica tener
confianza en sus capacidades personales, permite aprender de las
experiencias vividas, el aprendizaje de los errores con la finalidad de lograr
reorientar los esfuerzos, o en su defecto desistir para tomar otro camino.

(Pizarro Cherre, E.F., 2017).

1.4 Resilienciay Comunidad.

La resiliencia es una cualidad humana universal presente en todo tipo
de situaciones dificiles y contextos desfavorecidos, guerra, violencia,
desastres, maltratos, explotaciones, abusos, y sirve para hacerles frente y salir
fortalecido e incluso transformado de la experiencia (Vanistaendel, 2002).

La relacion cercana que tiene la resiliencia y la comunidad es que
Identifica la manera en que los grupos humanos responden a las
adversidades, como colectivo les afectan al mismo tiempo y de manera
semejante: terremotos, inundaciones, sequias, atentados, represion politica y

otras, al tiempo que muestra como se desarrollan y fortalecen los recursos con
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los que ya cuenta la comunidad. Comprende tanto los recursos tangibles, es
decir los recursos materiales, humanos o procedimentales que protegen a los
individuos y compensan las debilidades, como los intangibles, aquellos que
capacitan para sobreponerse a las dificultades y para lograr una adaptacion
exitosa. Se refiere mas a las capacidades inherentes de la comunidad que se
movilizan ante los desastres que a los recursos externos que pudieran lograr
(Maguire & Cartwright, 2008)

Ademas, la resiliencia comunitaria esta caracterizada por a) la
gobernabilidad, b) evaluacién del riesgo, ¢) conocimiento y educacion, d)
gestion de riesgos y evaluacion de la vulnerabilidad, y e) preparacion y
respuestas. A partir de estas teméaticas una comunidad desarrolla cierto nivel
de resiliencia, debido que integra factores asociados a la comunidad y factores

institucionales. (Twigg, J., 2007). (Ver Tabla 3).
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Tabla 3 Componente de la Resiliencia Comunitaria.

Area Temética

Componentes de la Resiliencia.

1
Gobernabilidad

Politicas, planeacién, prioridades y compromiso politico.
Sistemas legales y regulatorios.

Integracion con politicas de desarrollo y planeacion.
Integracion con la respuesta y recuperacion de
emergencias.

Mecanismos, capacidades y estructura institucionales;
asignacion de responsabilidades.

Alianzas.

Rendimiento de cuentas y participacion comunitaria.

2 Evaluacion del
riesgo

Evaluacién e informacién de amenazas/riesgos.
Evaluacién e informacién de vulnerabilidad e impacto.
Capacidades cientificas y técnicas e innovacion.

3 Conocimiento

Concientizacién publica, conocimiento y habilidades.

reduccion de la
vulnerabilidad.

y Educacion - Gestién y difusién de la informacion.

— Educacién y capacitacion.

— Culturas, actitudes, motivacion.

— Aprendizaje e investigacion
4 Gestion de — Gestién del medio ambiente y recursos naturales.
riesgoy — Salud y bienestar vulnerabilidad.

Formas de sustento sostenibles.

Seguridad social.

Instrumentos financieros.

Proteccion fisica; medidas técnicas y estructurales.
Sistemas de planeacion.

5 Preparacion y
respuestas
para el
desastre.

Capacidades organizacionales y coordinacion.
Sistemas de alerta temprana desastres.
Preparacion y planeacién para la contingencia.
Recursos e infraestructura para emergencias.
Respuesta a y recuperacion de emergencias.
Participacién, voluntariado, rendicién de cuentas.

Fuente: Twigg, J. (2007).

2 Autoestimay sus elementos.

La palabra autoestima, etimolégicamente, proviene del griego auto (por
si mismo) y del latin aestimar (evaluar, valorar). De aqui se entiende que el
concepto se refiere al valor personal que uno se atribuye a si mismo.

(Etimologias de Chile, 2017).
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La autoestima por su grado de complejidad, ha sido estudiada en el
campo de las ciencias sociales, con diferentes interpretaciones, la psicologia,
precisa la autoestima como la vivencia psiquica, que ha acompafnado al ser
humano desde sus comienzos. El constructo psicolégico de autoestima se
remonta a William James, a finales del siglo XIX, quien, en su obra Los
Principios de la Psicologia, analizan de forma metddica el fendmeno de la
autoestima, indicando que las personas tienden a valorarse tomando en
cuenta componentes espirituales, sociales y materiales de su identidad.
Gracias a sus aportes muchas investigaciones posteriores han logrado ampliar
este concepto. (Bonet, J., 1997; Rojas-Marcos, 2007)

Ya entrado el siglo XX, la influencia inicial de la psicologia conductista
minimizé el estudio introspectivo de los procesos mentales, las emociones y
los sentimientos, reemplazandolo por el estudio objetivo mediante métodos
experimentales de los comportamientos observados en relacion con el medio.
El conductismo situaba al ser humano como un animal sujeto a reforzadores y
sugeria situar a la propia psicologia como una ciencia experimental similar a
la quimica o a la biologia. Como consecuencia, se descuidé durante bastante
tiempo el estudio sistematico de la autoestima, que era considerada una
hipétesis poco susceptible de medicién rigurosa. (Bonet, J., 1997).

A mediados del siglo XX, con la psicologia fenomenoldgica y la psicoterapia
humanista, la autoestima volvié a cobrar protagonismo y tomo un lugar central

en la autorrealizacién personal, en el tratamiento de los trastornos psiquicos.
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Se empezd a contemplar la satisfaccion personal y el tratamiento
psicoterapéutico, y se hizo posible la introduccion de nuevos elementos que
ayudaban a comprender los motivos por los que las personas tienden a
sentirse poco valiosas, desmotivadas e incapaces de emprender por ellas
mismas desafios. (Bonet, J., 1997).

A pesar de los avances en la terminologia, todavia se le considera a la
terminologia autoestima como ambigua, debido que autoaceptacion,
autoajuste, autovaloracion, autoestima, autoconcepto, autoimagen, son
términos que se usan indistintamente para significar el concepto, positivo o
negativo, que uno tiene de si mismo. Algunos autores consideran la
autoestima como un constructo hipotético que representa el valor relativo que
los individuos se atribuyen o que creen que los demas les atribuyen. (Ortega
R, P., Minguez V, R. & Rodes B, M.L, 2000).

Existen diversas formas de definir la autoestima, por ejemplo, a través del
enfoque actitudinal, la autoestima se basa en la idea de que el self puede ser
considerado como cualquier objeto de atencién para el sujeto. Por otro lado,
se puede definir la autoestima en las distintas respuestas psicologicas que las
personas sostienen de su self, estas se describen como de naturaleza afectiva
o basadas en el sentimiento de valoracion personal: positiva-negativa,
aceptacién-rechazo. (Ortega, et al., 2000). Vale agregar Wells y Marwell
(1976) manifiestan que la autoestima puede entenderse también como una

funcion o componente de la personalidad. En este caso, la autoestima se
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considera como parte de uno mismo o sistema del self vinculada a la
motivacion y autorregulacion. Adicional Bonet, J., (1997), exhibe que
la autoestima es un conjunto de percepciones, pensamientos, evaluaciones,
sentimientos y tendencias de comportamiento dirigidas hacia nosotros
mismos, hacia nuestra manera de ser, y hacia los rasgos de nuestro cuerpo y
nuestro caracter. En resumen: es la percepcion evaluativa de nosotros
mismos.

Por altimo, Serrano, Mérida y Tabernero (2016) indican que la autoestima
no se trata de como ven los demas a una persona sino como cree esta que la
ven, puesto que la autoestima es un conjunto de afectos que una persona tiene
de si misma en su interaccién con el entorno. En la practica, se dan tantas

formas de definir la autoestima como personas intentan definirla (Mruk, 1998).

2.1 Elementos de la autoestima.

El proceso de formacion de la autoestima se inicia desde edades
tempranas y continda a lo largo de la edad adulta. Sin embargo, en la
formacion de la autoestima, influyen dos aspectos: el autoconocimiento y las
expectativas. Donde el autoconocimiento, juegan un importante papel en la
vida de las personas, es decir, los éxitos y los fracasos, la satisfaccion de uno
mismo, el bienestar psiquico y las relaciones sociales permiten tener un

autoconocimiento y una autoestima positiva. Por tanto, el autoconocimiento,


https://es.wikipedia.org/wiki/Conciencia
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influye en el rendimiento, condiciona las expectativas y la motivacion, y
contribuye a la salud, asi como al equilibrio psiquico. Mientras que las
expectativas, viene influenciado por la cultura en la que estad inmersa el
individuo. EI concepto de la valia personal y las capacidades se basan en la
acumulacion de sentimientos, pensamientos, experiencias y vivencias tenidas
a lo largo de la vida. Desde nifios se va construyendo un autoconcepto acorde
a los mensajes, que reciben de los padres, hermanos, amigos, docentes y de
todos aquellos personajes famosos que, por contagio de masas, se convierten
en canones a seguir, por parte de nifios, adolescentes y jévenes. (Navarro S,
M., 2009). (Ver Tabla 4).

Adicionalmente, en la formacion de la autoestima influye el entorno
familiar proximo y el contexto cultural en el que se desarrolla el individuo.
Respecto a los modelos familiares, se transmiten a través de los vinculos con
los cuidadores principales, por tanto, el hecho de que los padres sean una
fuente de apoyo para los hijos contribuye a potenciar la autoestima familiar. En
efecto, las interacciones familiares, la comunicacion familiar y el apoyo como
modo de expresion de calor y afecto conforman un sustrato sobre el cual el
individuo elabora su autoestima en el dominio familiar. (Martinez F, B., Musitu

O, G., Amador M, L.V., & Monreal G, M.C., 2012).
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Tabla 4 Principales elementos de la autoestima.

Autoconocimiento

Es conocer las partes que componen al “Yo”. Cuales son sus
manifestaciones, necesidades y habilidades; los papeles que vive
el individuo y a través de los cuales es; conocer por qué y como
actla y siente. Es imposible amar algo que no conozco. No puedo
amarme y respetarme si no conozco los aspectos que me
integran.

Autoconcepto o
sentido de la
identidad

Es el concepto que tenemos de nosotros mismos. En el
autoconcepto intervienen varios componentes que estan
interrelacionados entre si: la variacion de uno, afecta a los otros
(por ejemplo, si pienso que soy torpe, me siento mal, por tanto,
hago actividades negativas y no soluciono el problema).

— Nivel cognitivo-intelectual: constituyen las ideas,
opiniones, creencias, percepciones y procesamiento de
la informacion exterior.

— Nivel emocional afectivo: es un juicio de valor sobre
nuestras cualidades personales.

— Nivel conductual: es la decision de actuar, de llevar a la
practica un comportamiento consecuente.

Autoevaluaciéon

Es la capacidad de evaluar como positivo 0 negativo aquello que
sea positivo 0 negativo para mi, reflexionando al mismo tiempo
sobre normas y valores de la sociedad. Poco a poco vamos a
encontrar los puntos que van a guiar nuestra conducta,
desarrollaremos nuestro propio juicio y aprenderemos a confiar en
él, en lugar de basarnos solamente en lo que piensan las deméas
personas. Y es asi, porque confio en mi propio juicio. La
autoevaluacion requiere estar consciente de si mismo

Autoaceptacion o
sentido de
pertenencia

La autoaceptacién es admitir y reconocer todas las partes de si
mismo como un hecho, como la forma de ser y sentir, ya que sélo
a través de la aceptacion se puede transformar lo que es
susceptible de ello. Sin autoaceptacion la autoestima es
imposible. Nos podemos quedar bloqueados en un habito de
conducta de autorechazo, el crecimiento personal se ve reprimido
y no podemos ser felices.

Autorespeto

Autorespetarse es atender, hacer caso a las propias necesidades
para satisfacerlas, vivir segln nuestros propios valores, y
expresar nuestros sentimientos y emociones, sin hacernos dafio
ni culparnos. Buscar y valorar todo aquello que lo haga a uno
sentirse orgulloso de si mismo. Si me respeto, estoy al tanto de lo
que deseo y necesito para estar bien, pero no solo me doy cuenta:
actiio para lograrlo.

Fuente: (Masso, F. 2003)
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3 Motivacion Escolar.

La motivacion puede definirse como el sefialamiento o énfasis que se
descubre en una persona hacia un determinado medio de satisfacer una
necesidad, creando o aumentando con ello el impulso necesario para que
ponga en obra ese medio 0 esa accidn, o bien para que deje de hacerlo.
Ademas, se puede definir como los factores internos que incitan a una accion.
(Pinillos, J., 1977)

La motivacién es un proceso autoenergético de la persona que ejerce
una atraccion hacia un objetivo que supone una accion por parte del sujeto y
permite aceptar el esfuerzo requerido para conseguirlo. La motivacion esta
compuesta de necesidades, deseos, tensiones, incomodidades vy
expectativas, ademas, constituye un paso previo al aprendizaje y es su motor

(Batista, Galvez e Hinojosa., 2010)

El manejo de la motivacion es fundamental en el inicio, desarrollo y
cierre de la actividad docente. Para conseguir que los alumnos aprendan, no
basta explicar bien la materia, ni exigirles que aprendan, es necesario

despertar su atencion, crear en ellos un genuino interés por el estudio.

En la practica se traduce en una limitada eficacia de las motivaciones
colectivas, si no van acompafiadas de una individualizacion y adecuacién a las
peculiaridades del alumno, en las que influyen tanto, los rasgos de

personalidad como su propia historia. Por tanto, el docente debe sentirse
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interesado por los alumnos y conectarse con los objetivos del aprendizaje o

con la misma actividad. (Toro, F., 2009)

El rol del profesor es primordial en la formacion y cambio del
autoconcepto académico y social de los estudiantes; es la persona mas
influyente dentro del aula, por tanto, el alumno valora sus opiniones y el trato

que recibe de él. (Vallejo, G., 2011)

Un alumno que es ridiculizado ante sus comparfieros, que recibe
continuas criticas del profesor por sus fracasos, su autonomia e iniciativa se
anula sistematicamente al recibir mensajes negativos para su autoestima. En
cambio, un alumno a quien se le escucha, se le respeta y se le anima ante el
fracaso recibe mensajes positivos para su autoestima. Cuanto mayor éxito una
persona tenga, esta experimentara una mayor motivacion. Si se acumulan los
fracasos, las expectativas de éxitos disminuyen notablemente, por lo tanto, es
indispensable propiciar una reduccién del fracaso en las experiencias escolar.

(Vallejo, G., 2011)

3.1 Motivacién Docente.
Uno de los aspectos mas relevantes para que se dé el aprendizaje es
la motivacién y no hay duda alguna acerca de que cuando esta no existe, los
estudiantes dificilmente aprenden. No siempre hay ausencia de motivacién; a

veces, suele presentarse una inconsistencia entre los motivos del profesor y
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los del estudiante, o se convierte en un circulo vicioso el hecho de que éstos
no estén motivados porque no aprenden. (Sole, I., 2001) La motivacion se
constituye en el motor del aprendizaje; es esa chispa que permite encenderlo
e incentiva el desarrollo del proceso. La motivacion se define usualmente como
algo que energiza y dirige la conducta (Diaz, F. & Hernandez, G., 1999). De

esta manera, entra a formar parte activa del accionar del estudiante.

Sin embargo, la presencia o ausencia de motivacion, no puede
atribuirse Unicamente a las caracteristicas personales del sujeto, debido que
intervienen las relaciones entre el alumnado y sus profesores. Estas
interacciones deben enmarcarse en el sentido que se le da al aprendizaje, es
decir, el docente como guia de los procesos pedagogias y valores

socioculturales y viceversa con respecto a los estudiantes. (Sole, I., 2001).

La motivacion se puede clasificar de dos formas: en alta y baja (implican
diferentes expectativas y recompensas externas) y en intrinsecas y
extrinsecas (esta relacionada con criterios externos e internos del individuo)

(Carretero, M., 2004)

La motivacidn intrinseca tiene su origen a partir del propio sujeto y tiene
como objetivo la experimentacion de la autorrealizacion, por el logro de la
meta, movido especialmente por la curiosidad y el descubrimiento de lo nuevo.

Los alumnos intrinsecamente motivados toman el aprendizaje en si mismo
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como una finalidad y los incentivos para aprender se encuentran en la propia
tarea, por lo cual tienden a atribuir los éxitos a causas internas como la
competencia y el esfuerzo. Mientras que, la motivacion extrinseca, es el efecto
de accidén o impulso que producen en las personas determinados hechos,
objetos o eventos que las llevan a la realizacién de actividades, que proceden
del exterior. De esta manera, el alumno extrinsecamente motivado asume el
aprendizaje como un medio para lograr beneficios o evitar incomodidades. Por
ello, centra la importancia del aprendizaje en los resultados (calificaciones) y

sus consecuencias (Sole, 1., 2001).

Es por esto, que los mensajes que reciben los alumnos por parte del
docente, sus compaferos, la comunidad educativa, puede modificar la
motivacion escolar de los estudiantes. (Ospina, J., 2006), por tanto, para
favorecer la motivacion se requiere que el profesor destaque su interés por el
aprendizaje, establezca expectativas de éxito y desarrolle un adecuado
ambiente o clima escolar, es decir, un ambiente de aprendizaje en que prime
la cooperacion por encima de la competicion, en el que sea normal pedir y
ofrecer ayuda y en el que quepa la posibilidad de equivocarse y aprender de
los propios errores. La comunicacion fluida y respetuosa, el trato justo y
personalizado, es perfectamente compatible con una moderada exigencia; que

traduzca la confianza del profesor en las posibilidades de sus alumnos.
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4 Educacion y Participacion Ciudadana.

La participacion es la capacidad para expresar decisiones que sean
reconocidas por el entorno social y que afectan a la vida propia y a la vida de
la comunidad en la que uno vive (Hart, R. 1993). Sin embargo, el término
“participacion” y tiene diversas connotaciones y uso. En el caso de la politica
"participar" significa desde la accion de ejercer el voto, hasta la intervencién
ciudadana en asuntos de politicas de publicas. A nivel social, participacion
ciudadana puede referirse a los modos de fundamentar la legitimidad y el
consenso de una determinada poblacién, por ejemplo, participacion
democratica o también puede referirse al modo de luchar contra las
condiciones de desigualdad social y para cuya superacién se necesita
impulsar la participacion. En el ambito de la educacién, puede significar, acto
de presencia, toma de decisiones, opinién de los estudiantes-docentes y
familiares sobre el ambiente/académico o comunidad educativa en general.
(Trilla, J. & Novella, A., 2001; Hart, R. 2001).

Para que se dé una participacion real y efectiva implica, tres condiciones:
reconocimiento del derecho a participar; disponer de las capacidades
necesarias para ejercerlo; y que existan los medios o los espacios adecuados
para hacerlo posible. (Etxebarria K, 1., 2015).

Histéricamente, la participacion de los nifios ha sido uno de los grandes
referentes en el marco de las experiencias educativas antiautoritarias y activas

hacia la implicacion de los nifios para impulsar el crecimiento personal, la
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libertad de expresion, la confianza en sus capacidades (autonomia), y ejercer
derechos y responsabilidades, para la formacion de valores democraticos, y
compromiso en la comunidad. (Novella, A. 2008).

Asimismo, Novella, A (2012), indica que la participacion infantil no es algo
puntual, debido que los estudiantes buscan y tienen su propio espacio de
participacion, donde estan en una permanente relacion con la comunidad. Este
proceso debe entenderse como un proceso de aprendizaje mutuo de todos los
gue conforman la comunidad educativa. Ademas, los nifios desde temprana
edad comienzan a expresar sus opiniones, inquietudes, y tomar decisiones
respecto a un tema que afecte su ambiente social (familia, escuela y sociedad).
A medida que los nifios van creciendo descubren que hay espacios donde
pueden participar y expresar sus opiniones.

Hart, R (2001), indica que hay tres espacios donde los estudiantes pueden
desarrollar la participacion: la familia, escuela y comunidad local.

a) La familia, es primer lugar donde los nifios comienzan a socializar y
desarrollar la participacién. Es en este espacio donde se potencian las
capacidades participativas y el sentido de responsabilidad social.

b) La escuela, es segundo espacio, donde se adquiere el aprendizaje de
los derechos/deberes y la responsabilidad tanto individual como
colectiva.

c) Lacomunidad, en este espacio es imprescindible incluir a los nifios para

consolidar un sistema democratico. De esta forma, se considera como
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sociedad democratica a aquella donde sus ciudadanos (nifios, jovenes,
adultos y acianos, etc.) participan en la creacidbn de espacios, 0

actividades sociales.

4.1 Escalera de Participacién segun Roger Hart

Hart, R. (1993), planteo una escalera con ocho (8) peldafos para tipificar
los niveles de participacion de los nifios. Donde la superar los tres primeros
peldafios (manipulacion, la decoracion y el simbolismo) el individuo pasa al
nivel de participacion (eleccion por asignacion, pero con informacion; consulta
e informacidn, iniciado por la persona adulta, pero compartiendo decisiones
con la infancia; el iniciado y dirigido por los nifios y nifias; y de mayor
implicacién infantil, iniciado por los nifios y nifias, con decisiones compartidas

con las personas adultas. Ver Figura 2.
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Figura 2 Nivel de participacién segun Roger Hart
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Hart, R. (1993). La participacion de los nifios. De la participacion simbélica a la participacion
auténtica. Ensayos Innocenti N°4. Unicef

La caracteristica de cada uno de los niveles segun Hart, R. (1993):

Escalon 1: manipulacién y engafio, consiste en aquellas situaciones en
la que los adultos utilizan la voz del nifio para comunicar sus mensajes
y se pretende entender que la accién fue desarrollada por el nifio. (En
este peldafno se vulneran los derechos de los nifios).

Escaldn 2: decoracion, se involucra al nifio a realizar una tarea sin que
tenga mucha nocion de ella. El adulto utiliza al nifio para difundir un

mensaje como si fuera participe del evento.
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Escalon 3: participacion simbolica, los adultos intentan fomentar la
participacion de los nifios, haciendo proyectos, sin embargo, no se les
da la opcion de dar sus opiniones, es decir, los nifios tienen la
oportunidad de expresarse libremente pero no se les toma en cuenta
sus opiniones.

Escalon 4: asignados pero informados, los nifios no participan en la
configuracion del proyecto, pero participan de forma autébnoma vy
voluntaria y ademas son consciente de lo que hacen.

Escalon 5: consultados e informados, se refiere aquellos proyectos que
estén disefiados y dirigidos por adultos, pero se informa a los nifios
sobre los objetivos del mismo y el proceso en si. Ademas, se les pide
su opiniéon y se les escucha.

Escal6n 6: iniciado por adultos, pero compartido con los nifios, el
proyecto puede estar focalizado para toda poblacién en general, donde
se le da un trabajo concreto para buscar la involucracion de los nifios.
Escaldn 7: iniciados y dirigidos por nifios, la organizacion corre a cuenta
de los nifios, donde los adultos pueden ayudar.

Escal6n 8: iniciadas por los nifios, pero cuenta con la compartida por
los adultos. En este peldafio los nifios se sienten tener un papel
importante para actuar en la sociedad, los nifios eligen colaborar con

los adultos.
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En esta clasificacion se observa el proceso de la participacion infantil,
donde se tienen en cuenta las ideas, planteamientos, opiniones de los
alumnos. Por tanto, la participacion no solo es un derecho por ley, sino un
derecho que tienen todas las personas, el cual debe ser fortalecido en los nifios
y nifias desde su nacimiento, por medio de experiencias y vivencias que les
permitan ser reconocidos en sus individualidades, y también como actores
dentro de los grupos sociales; solo asi se podran crear mecanismos Yy
ambientes que favorezcan la autonomia infantil y la toma de decisiones en

procesos participativos de aprendizaje. (Gallego-Henao, A. M., 2015).

5 Estudios TERCE

5.1 Descripcion General del Estudio TERCE.

El Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo (TERCE) ha
sobresalido por considerar el contexto educacional de la regién y por haber
seguido un modelo de construccion participativo. Se han incorporado a los
paises participantes en todas las decisiones, fases de implementacién y en las
actividades que se han llevado a cabo. En particular, los paises jugaron un rol
clave en el disefio de los instrumentos de evaluacion y en su aplicacion a nivel
local, bajo la asistencia técnica de instituciones y expertos coordinados por la
Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe

(OREALC/UNESCO Santiago). (UNESCO, s.f).
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Los antecedentes del TERCE incluyen al Primer Estudio Regional
Comparativo y Explicativo (PERCE) en 1997 y al SERCE en el 2006, para
contar con métricas validamente comparables fue necesario aplicar los
criterios metodolégicos del SERCE a los resultados del TERCE y asi cada pais
conocié las variaciones en el logro de aprendizaje experimentado a nivel de su

sistema educativo entre 2006 y 2013. (UNESCO, s.f.).

En el tercer estudio participaron conjuntamente 15 paises
latinoamericanos, los cuales contenian las 3.065 escuelas evaluadas en la
investigacion, las que a su vez contaban con 195.752 estudiantes. Esta
evaluacion consistio en la investigacion de distintos logros de aprendizaje en
las asignaturas de matemadticas, espafiol y ciencias naturales a través de
pruebas desarrolladas a partir de los elementos comunes que tenian los
curriculos escolares de la region. En el estudio también se conté con 9.965
docentes que daban clases en tercer y sexto grado de Primaria (UNESCO,
s.f.).

Las habilidades investigadas en el TERCE se miden a partir de cuatro
niveles de desempefio, la descripcién varia segun el grado escolar y la
asignatura que se esta evaluando. Los niveles indican el grado en el que el
estudiante domina el area, siendo el cuarto (IV) el desempefio mas alto y el

primero (l) el que posee menos requisitos de desempeiio (UNESCO, s.f.).
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5.2 Resultados del Estudio TERCE en Panama.

En las pruebas de lectura, matematicas y ciencias la escala fue
establecida en 700 puntos con una desviacion tipica de 100 puntos, mientras
gue en las pruebas de escritura los resultados fueron dados en una escala de
1 a 4 puntos. (Pizarro et al. 2016). El segundo tipo de informacion se
relacionaba con los niveles de desempefio. Se establecieron tres puntos de
corte en cada prueba que dan origen a cuatro niveles de desempefio, del mas
bajo al mas avanzado. Siendo el nivel | el mas bajo y el nivel IV.

Los resultados del TERCE en Panama, se expone a partir de dos variables: El
grado escolar (tercero o sexto de Primaria) y la aptitud evaluada (en tercero
de primaria Lectura, Matematicas y se incorpora Ciencias Naturales en sexto
grado), como lo estable UNESCO (s.f):

— Areade Lectura: En esta area los nifios de tercer grado, obtuvieron en

el SERCE 467,21y en le TERCE 489,93, con una diferencia de 22,72.

En cuanto a los niveles de desempefio en el estudio TERCE, el 5,40%

de los estudiantes se ubicé por debajo del nivel |, 29,76% en el nivel I,

42,93% en el nivel 11, 19,81% en el nivel Il y 2,09% en el nivel IV, siendo

este el porcentaje mas bajo. Respecto a los nifios de sexto grado,

obtuvieron el SERCE, 472,05 en contraste con el TERCE en el cual tuvo

482,63. Respecto a los niveles de desempeiio los resultados fueron los
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siguientes: 1,35% debajo del nivel I, 23,56% en el nivel I, 39,17% en el
nivel 11, 26,78% en el nivel 1l y 9,13% ubicados en el nivel IV.

— Area de Matemética: los nifios de tercer grado, obtuvieron en el SERCE
463,04 y 494,15 en el TERCE. Con respecto a los niveles de
desempeiio, 8,14% de los estudiantes se ubican por debajo del nivel I,
40,68% en el nivel 1, 33,97% en el nivel Il, 12,71% en el nivel 111 y 4,50%
en el cuarto nivel. De acuerdo a los nifios de sexto grado, obtuvieron en
el SERCE 451,6, mientras que en el TERCE fue de 461,48. En relacion
a los niveles de desemperiio, 2,50% de los estudiantes de sexto grado
estan por debajo del nivel |, 24,66% en el nivel |, 50,18% en el nivel I,
19,93% en el nivel lll y 2,73% en el nivel IV.

— Area de Ciencias Naturales: los nifios de sexto grado, obtuvieron en el
SERCE 472,52, mientras que en el TERCE el puntaje fue de 475,11.
En cuanto a los niveles de desempefio, 8,25% de los estudiantes
puntuaron por debajo del nivel |, 43,43% en el nivel |, 36,77% en el nivel

II, 10,57% en el nivel 11l y 0,98% en el nivel IV.

La Republica de Panama se posiciono en todas las areas evaluadas por
debajo de la media regional, excepto en la prueba de escritura, cuyos
resultados estuvieron ubicados dentro de la media regional. Asimismo, se

observa en la Tabla 5 la comparacion regional por prueba y nivel de educacion,
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donde se observa la posicion de Panama dentro de los grupos de estudio.

(Noriega, G, 2017).

Tabla 5 Posicion de Panama a nivel regional.
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Honduras, - . Chile, Costa Rica
y Argentina, Brasil, . . §
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Panama, Paraguay p dor y el estado mexicano
¥ Repuiblica cua de Muevo Ledn
Drominicana
Ean e T, Brasil. Chile, Colombia,
Micara - Panama Cnsta Rica, Méxion,
Lactura &" P £ua. ) Argentina y Perd Uruguay y el estado
araguay y H
iy mexicano de
Repablica Mucve Ledn
Dromimicana
ﬁ”fi“”ah' Argentina, Brasil, Chile,
Nf:ar:;i.ls;‘. Colombia y Costa Rica, Mexico,
R ¥ Panama, Paraguay Ecuador :;?é::m::l
¥ Repiblica N
. inicana de Muevo Ledn
o y— Argentina, Chile,
‘ == ) . Costa Rica, México,
Mat itica & Micaragua, Brasil, Colombia Peni. Uru &l
Panama, Paraguay y Ecuador esta.l::lo meg:icanrj:o
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T inicana de Muevo Ledn
Guatemala,
Homduras, Chile, Colombia, Costa
Ciencias e Micaragua, Argentina, Brasil, Rica, México, Uruguay
naturales Panamd, Paraguay Ecuador y Perd y el estado mexicano
¥ Repiblica de Muevo Ledn
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o ji— Brasil, Colombia,
Micara = Par Ecuador, Panama | Argentina, Chile,
Escritura 3 v gua, Faraguay | o ol estado Costa Rica, México,
Repdblica rdn;;mmo i Perd y Uruguay
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ﬁgm'”'u:';i F,?“dc"' Brasil, Nicaragua., | Rica, Guatemnala,
Escritura &" Reotblics Ly Panama, Perd México y el estado
¥ epd y Uruguay mexicano de
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Fuente: el Informe de Resultados del Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo.

(Pizarro et al. 2016). P. 23.
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Capitulo Ill: Metodologia

1 Tipo de estudio.

Esta investigacion es un disefio mixto. Los métodos mixtos representan
un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e
implican la recoleccién y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi
como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias, producto
de toda la informacion recabada (metainferencias) y lograr un mayor
entendimiento del fendbmeno bajo estudio. De tipo concurrente se aplican
ambos métodos de manera simultanea, es decir, los datos cuantitativos y
cualitativos se recolectan y analizan en el mismo tiempo. (Hernandez
Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010).

Asimismo, de caracter descriptivo, ya que busca conceptualizar el
objeto de estudio (la resiliencia), explicativo, porque busca explorar variables
adyacentes que hayan influido en los resultados del estudio TERCE. El disefio
de investigacion es transversal de una sola aplicacion (Hernandez, R., et al,

2010).

1.1 Meétodo Adoptado.
Los datos obtenidos de la base de datos TERCE, el Test de Autoestima
Escolar (TAE), Escala de Resiliencia Escolar (E.R.E.) y Test cualitativo de

Participacion Ciudadana, fueron procesados con el software SPSS® version
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24. Debido a su caracteristica de la distribucion de los datos, estos se
analizaron de manera paramétrica. Los resultados se expresan como
promedios * error estandar de la media (SEM) y porcentajes y a través de
tablas de frecuencias. Para evaluar los factores ‘género’, ‘tipo’, ‘puntaje
TERCE’ y ‘ubicacion’, se utilizé el Modelo Lineal General Multivariante,
seguidos de un analisis de varianza ANOVA y un post-hoc Duncan Test.
Ademas, se empled una Prueba t-Test para datos independientes donde se
comparan los resultados. En todas las pruebas, P<0.05 fue considerado

estadisticamente significativo.

2 Sujetos de Investigacion

2.1 Poblacion y muestra.

La muestra se seleccion6 de tipo no probabilistica y estuvo
representada por ocho (8) casos de la Republica de Panama, escogidos a
partir de los resultados obtenidos en el estudio TERCE a través de la media
aritmética (mejor rendimiento (5) escuelas; bajo rendimiento (3) escuelas)
y tomando en cuenta criterios de localizacién y acceso. Las escuelas
participantes se dividen a partir de dos factores: oficial/particular y
rural/urbana. Ver tabla 6 y Figura 3.

Dentro de los casos seleccionados, se eligié un (1) caso tipo; que

cumplié con las caracteristicas establecidas en el disefio para ser un caso
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paradigmatico (estudio en profundidad). Esta representada por un (1) caso de
Comarca de la Republica de Panama, escogido a partir de los resultados
obtenidos en el estudio TERCE y tomando en cuenta sus criterios de

localizacion y acceso.

Tabla 6 Casos seleccionados.

i . Alto Bajo
Areas Dependencia o o
Rendimiento Rendimiento
Oficial 1 (caso 6014) 1 (caso 3001)
Urbana :
Particular 1 (caso 6169) 1 (caso 6139)
Oficial 1 (caso 6077) 1 (caso 6213)
Rural :
Particular 1 (caso 6057) 0
Dificil Acceso Oficial 1 (Caso 6219) 0

Figura 3 Mapa de distribucién de los centros educativos a nivel nacional.

Rica

Fuente: Ministerio de Educacion de Panama (MEDUCA) (2016).
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3 Técnica de recoleccion de datos.

En esta investigacion se emple6 el analisis de la base de datos TERCE
para la seleccion de la muestra, Escala de Resiliencia Escolar (E.R.E.) para
nifios entre 9 a 14 afos de edad, Expectativas y actitudes motivacionales del
profesorado (AMOP-A, para profesores con alumnos de 10 a 14 afios de
edad), el Test cualitativo de Participaciéon Ciudadana y observacion activa
durante la aplicacion de los instrumentos.

Base de datos TERCE: esta base de datos contiene los resultados cifrados
del estudio TERCE, en el cual se evalu6 el rendimiento en las materias de
Matematica, Lenguaje, y Ciencias Naturales en tercer y sexto grado
(UNESCO, s.f.).
Escala de Resiliencia Escolar (E.R.E.) para nifios de 9 a 14 afios de edad:
Esta escala consta de 27 items, y se encuentran agrupados en cinco
dimensiones: 1. Identidad — Autoestima, 2. Redes — Modelos, 3. Aprendizaje —
Generatividad, 4. Recursos internos y 5. Recursos externos, estas evaltan lo
siguiente segun Saavedra & Castro, (2009):
— Identidad — Autoestima: se identifica con la dimension del “yo soy”. Hace
referencia a caracteristicas de fuerza interna y estructural de la
personalidad, como: identidad personal, autoimagen, autoevaluacioén,

vinculos o seguridad en uno mismo.
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— Redes — Modelos: Hace referencia a la dimension del “yo tengo”.
Incluye caracteristicas de percepcion de apoyo, redes afectivas, redes
sociales, orientacion, percepcién de metas a futuro.

— Aprendizaje — Generatividad: Hace referencia a la dimension del “yo
puedo”. Incluye caracteristicas de expresion, busqueda de ayuda,
enfrentamiento de dificultades o capacidad de aprendizaje.

— Recursos internos: Hace referencia a las dimensiones “condiciones de
base” y “vision de si mismo”. Incluye recursos y condicionantes nacidos
desde la persona, en la construccién de la respuesta.

— Recursos externos: Hace referencia a las dimensiones “vision del
problema” y “respuesta activa”. Evalua aspectos interaccionales con el
entorno que intervienen en la construccion de la conducta resiliente.

El tiempo estimado de administracion fue de 20 minutos. Aunque en el
cuestionario se agregd una clausula en la que se les explicaba que toda la
informacion que aportaran era de caracter confidencial, antes de la aplicacion
de la prueba se les volvi6 a reiterar, con el propdsito de que todos tuvieran
claros que sus respuestas no iban a salir con sus nombres.

Expectativas y actitudes motivacionales del profesorado (AMOP-A, para
profesores con alumnos de 10 a 14 afios de edad): es una escala, integrada
por 70 items, y evalla las expectativas de autoeficacia como las de control e

incluye elementos que permiten examinar la relacion de las mismas con el
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modo de actuar del docente. Este cuestionario analiza dos categorias: la
primera incluye el autoconcepto y expectativas del profesor, de las creencias
relativas al papel de factores externos como los padres o los comparieros
desempeiian en la motivacion del alumno, creencias que pueden influir en las
expectativas y del grado en el que el docente esta dispuesto a esforzarse. El
segundo grupo de elementos lo forman aquellos que recogen creencias,
actitudes y comportamientos relativos a formas concretas de actuar en clase
qgue pueden influir en la motivacién de los alumnos. (Alonso Tapia, J., 1992 c).
Test cualitativo de Participacion Ciudadana: Es un test de seleccion
multiple para estudiantes, acudientes y profesores. Con el fin de analizar la
participacion social no sélo como parte de una gestidén publica eficiente (para
administrar estratégicamente el cambio en las escuelas o producir calidad
como producto), sino como un proceso que ayude a formar un nuevo tipo de
ciudadano, un ciudadano mas apto para vivir en democracia para vivir en una
sociedad mas justa que ofrezca a todos mejores condiciones de vida. (Perales

M, F., y Escobedo, M. M., 2016).

4  Criterios de Confidencialidad
En la presente investigacion se siguen los lineamientos de
confidencialidad proporcionados por la Declaracién universal sobre Bioética y

Derechos Humanos de la UNESCO (2005), respetando la privacidad de los
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actores involucrados en el estudio. La informacion obtenida en la presente
investigacion no se utilizara para fines diferentes de los que atafie los objetivos
delimitados en el presente estudio. Se cumplen, ademas, todos los principios
éticos contemplados en el Codigo de Buenas Précticas Eticas de Investigacion
de la Universidad Catolica de Santa Maria la Antigua (respeto a los derechos
humanos y a las personas, principio de autonomia, principio de
proporcionalidad, bienestar, no malevolencia, justicia, integridad vy

responsabilidad social y ambiental).

De igual forma, se mantendra en anonimato los nombres de las
instituciones que incluye esta investigacion, ya que es mi obligacion respetar
la privacidad de cada individuo y mantener la confidencialidad de toda
informacion que derive de mi participacion en el estudio: [Las claves del éxito
para una educacion de calidad ITE 15-007] SENACYT, de donde proviene la
presente investigacion. Ademas, la informacion utilizada proviene de bases de
datos cifrados que contienen elementos relacionados con los resultados de
cada centro educativo en el estudio TERCE, lo que la hace sensible a la

publicacion total.

Por la razdén expuesta anteriormente, los nombres de los alumnos
también seran confidenciales. Los seres humanos que participaron en esta

investigacion lo hicieron de forma voluntaria y aceptando llenar cuestionarios
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relacionados con las variables de Resiliencia, Autoestima y Motivacion
Escolar; los menores de edad dieron su asentimiento para participar de la

investigacion.

Esta investigacion se acoge al Articulo 15 de la Ley Organica 15 de
Proteccion de Datos de Caracter Personal de 1999 (Ley Organica 15, 1999,
modificacion 2011, art. 15); por lo cual la institucion educativa interesada en
obtener informaciébn acerca de sus resultados dentro de la presente
investigacion tiene derecho a solicitar y obtener esta informacion, asi como al
conocimiento de la comunicacién que se hara de la misma. El derecho de
acceso a estos datos solo podréa ejercerse luego de doce meses, salvo que el
interesado exponga una razon legitima para ejercitar este derecho antes del

tiempo indicado.
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Capitulo IV. Presentacion y analisis de resultados

1 Formato Escala Escolar de Resiliencia (E.R.E.) para nifios de 9 a 14
afnos de edad.

La encuesta fue respondida por 150 escolares, 95 nifios (que
representan el 62.9%) y 56 nifias (que representan el 37.1%), que cursan el
sexto grado de primaria en una escuela oficial de dificil acceso. (Ver Figura
4A). La edad promedio fue de 12.07 £ 0.09. La prueba consta de 27 items, con
cinco opciones de respuesta, cuya numeraciéon va de 1 a 5, siendo la
puntuacion total minima 27 y la maxima 135. Donde los estudiantes obtuvieron
un promedio general de 111.15 £+ 01.21. Una vez convertido el promedio a
percentiles, se ubico el resultado en el percentil 39.50 + 2.59, ubicando a los
alumnos en un nivel de resiliencia MEDIA. (Ver Figura 4B).

Asimismo, los nifios obtuvieron un promedio de 110.34 + 1.46, que
representa el percentil 40.10 + 3.39 y las nifias 112.51 + 2.12 correspondiente
al percentil 44.55 + 4.27, que ubica a ambos grupos en un nivel de resiliencia
MEDIA. (Ver Figura 4B).

Al analizar el test de acuerdo a sus cinco (5) dimensiones, clasificadas
en: D1 Identidad-Autoestima, D2 Redes-Modelos, D3 Aprendizaje-
Generatividad, D4 Recursos Internos y D5 Recursos Externos, se observo que
las puntuaciones mas altas se encontraron en la dimension D1 Identidad-

Autoestima con un promedio (percentil) de 56.62 + 2.58, seguida de la
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dimensién D4 Recursos Internos con un promedio (percentil) 48.70 £ 2.55,
situando al grupo en un nivel MEDIO. Ademas, al analizar el factor “género”,
se presentan resultados similares, es decir, la dimensiones con puntajes mas
altos es la D1 Identidad-Autoestima con un promedio (percentil) de (54.0 £ 3.25
para los nifios y para las nifias 61.07 = 4.19) y la dimension D4 Recursos
Internos con un promedio (percentil) (46.21 + 3.33 para los nifios y para las
nifias 52.94 + 3.90), situando a ambos géneros en un nivel MEDIO. (Ver Figura
4C).

Figura 4 Formato de Escala Escolar de Resiliencia (E.R.E.) para nifios de 9 a

14 afios de edad.

A. Porcentajes de sujetos E.R.E.

0 20 40 80 80 100
B. Percentil Global ERE C. Percentil por dimension

D5 Recursos Externos

Percentil Global (nifias) |—<

D4 Recursos Internos

Percentil Global (nifios) D3 Aprendizaje-Generativida
D2 Redes-Modelos.

D1 Identidad-Autoestima —_—'_

0 20 40 60 80 100
oONifias Precentil mNifios

Percentil Global

0 20 40 60 80 100
Precentil E.R.E.

Figura 4: los datos estas expresados en porcentajes. A) porcentajes de sujetos que participaron en
el test, por género. B) Percentil del E.R.E (global y por género). C) percentil de acuerdo a las cinco
dimensiones: D1 Identidad-Autoestima, D2 Redes-Modelos, D3 Aprendizaje- Generatividad, D4
Recursos Internos y D5 Recursos Externos, clasificado por género.



73

Estos resultados expresan que ambos géneros se identifican con la
dimensién D1 Identidad-Autoestima, donde se muestra que tienen identidad
personal, autoimagen, autoevaluacion y seguridad en si mismo. Del mismo
modo, la dimensién D4 Recursos Internos, expone que tanto los nifios como
las nifias cuentan con metas, capacidad de esforzarse para conseguir los
objetivos, aprender de los aciertos y los errores, consideran tener una vida feliz
y se sienten seguros de si mismos (Saavedra & Castro, 2009). Estos factores
permiten la construccion de la autoestima, la cual se puede definir como la
forma en que las personas se valoran y autoevallan a partir de las
sensaciones, pensamientos, sentimientos y experiencias de sus vidas, siendo
herramientas que facilitan a los nifios a superar situaciones complejas o
dificiles (Sinovas, 2014).

Por otro lado, debido que las cinco dimensiones D1 Identidad-
Autoestima, D2 Redes-Modelos, D3 Aprendizaje-Generatividad, D4 Recursos
Internos y D5 Recursos Externos pueden estar interrelacionadas, se analizo el
coeficiente de correlacion de acuerdo al género. Donde se observo que el
percentil global esta relacionado con las cinco dimensiones en un sentido
positivo. indicativo de que la unidén de estos cinco factores protege a los nifios

para superar obstaculos y poder continuar. (Ver Tabla 7)
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Tabla 7 Coeficiente de Correlacion de Pearson de test E.R.E., de acuerdo al

género.

NINOS PERCENTIL D1 D2 D3 D4 D5
GLOBAL

PERCENTIL 1

GLOBAL

D1 742" 1

D2 849" 552" 1

D3 856" 593" 694" 1

D4 880" 876" 892" 748" 1

D5 858~ 590" 899~ 834" 668"~ 1

NINAS PERCENTIL D1 D2 D3 D4 D5
GLOBAL

PERCENTIL 1

GLOBAL

D1 658" 1

D2 882" 523" 1

D3 907" 523" 739" 1

D4 845" 877" 709” 758" 1

D5 955" 586" 904~ 899 735" 1

Correlacién de Pearson, nivel de significancia **P<0.01 y *P<0.05.

2 Expectativas y actitudes motivacionales del profesorado.

Cuestionario AMOP-A.

El Cuestionario AMOP-A para evaluar las expectativas y actitudes
motivacionales del profesorado, fue respondido por 11 docentes mujeres, que
dictan clases en la escuela en el turno de la mafana. Donde los grupos se
analizaron de acuerdo la experiencia docente: a) 64% tienen entre 0 a 20 afios
de experiencia, b) 18% tienen entre 21 a 25 afios de experiencia y ¢) 18%

tienen entre 26 a 34 afios de experiencia.
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Al realizar un andlisis a través del t-test para evaluar el factor “afos de
experiencia”, se encontré diferencias en la escala de rechazo del trabajo en
grupo y la libertad de opcién, AMOP3 [t7) =2.489, P < 0.05], donde el grupo de
0 a 20 afos de experiencia tienen una tendencia a controlar las decisiones y a
no dar posibilidad de elegir, rechaza el trabajo en grupo y de preferencia por
el trabajo individual a diferencia del grupo de 26 a 35 afios de experiencia. Es
importante acotar, que el grupo de 0 a 20 afios de experiencia representa el
64% de la poblacion evaluada. (Ver Figura 5A).

La variable de actitud de rechazo de los alumnos especiales frente a actitud
de aceptacion [tz) =1.294, P=0.237, n.s.], y la variable de preferencia por
estrategias centradas en el control ante alumnos especiales que por
estrategias [tz =1.113, P=0.303, n.s.], no se encontraron diferencias
significativas en ambas variables. Sin embargo, se observa una tendencia de
control y pocas adecuaciones a los nifios con algun tipo de discapacidad. (Ver

Figura 5B).
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Figura 5 Expectativas y actitudes motivacionales del profesorado.

W

AMOP1 AMOP2 AMOP3 AMOP4

A. ©

8

Promedio

w

10

Promedio
[#)]
—
—A

Actitud de Rechazo Actitud de Control

00-20 afos de experiencias W21-25 afios de experiencias
W 26-34 afos de experiencias

Figura 5. Cuestionario AMOP-A para evaluar las expectativas y actitudes motivacionales del
profesorado. Los datos estan expresados en promedios + error estandar de la media (SEM). A)
Promedio de acuerdo a las escalas: AMOP1 Escala de optimismo motivacional y de orientacion al
proceso, AMOP2 Escala de tendencia al pesimismo motivacional y de orientacion al resultado,
AMOP3 Escala de rechazo del trabajo en grupo y la libertad de opcién, AMOP4 Rechazo de
estrategias de comparacion y disposicion a esforzarse para motivar, aunque con pocas esperanzas,
Prueba t-Test, *P<0.05. B) Promedio de la escala Actitud al rechazo y actitud al control ante
alumnos especiales, Prueba t-Test, no hay diferencias significativas.

Se analizé el coeficiente de correlacion de acuerdo “afios experiencia”

comparado a las variables del test, a) AMOP1 Escala de optimismo
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motivacional y de orientacién al proceso, b) AMOP2 Escala de tendencia al
pesimismo motivacional y de orientacion al resultado, c) AMOP3 Escala de
rechazo del trabajo en grupo y la libertad de opcion, d) AMOP4 Rechazo de
estrategias de comparacion y disposicion a esforzarse para motivar, aunque
con pocas esperanzas, e) Actitud de rechazo de los Alumnos Especiales frente
a actitud de aceptacion y f) Preferencia por estrategias centradas en el control

ante Alumnos Especiales que por estrategias centradas en la comprension.

Donde se observo que la variable AMOP2 esta relacionada con la
variable AMOPS3 con una P<0.01 en sentido positivo, colocando de manifiesto
gue el docente tiene la percepcion que el rendimiento escolar esta influenciado
por factores externos (padres, compaferos, utilidad de la materia, edad de los
alumnos, etc.), y por ende, les da valor a las calificaciones y al trabajo
individual. No obstante, se observo que la variable AMOP4 esta relacionada a
la variable preferencia por estrategias centradas en el control ante Alumnos
Especiales con una P<0.05 en sentido negativo, indicando una tendencia que
el estudiante tiene dificultades en la autonomia y autoeficacia, pero al mismo
tiempo se reconoce que es muy dificil conseguirlo porque no depende sélo del
docente. (Ver tabla 8). Asimismo, no se encontraron diferencia significativa en
los afios de experiencia, es decir, el tiempo no interviene en las variables
estudiadas.

Tabla 8 Coeficiente de Correlacidon de Pearson del cuestionario AMOP-A.
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AMOP1 AMOP2 AMOP3 AMOP4 ACTITUD ACTITUD ANOS DE
DE DE EXPERIENCIA
RECHAZO CONTROL

AmMoPr1 | 1.000
AMOP2 -.202 1.000
AMOP3 037 .844” 1.000
AMOP4 074 -.079 .048 1.000
ACTITUD DE -371 .021 -275 201 1.000

RECHAZO
ACTITUD DE -.409 201 -159  -.661 A97 1.000

CONTROL

ARNOS DE 059 042 022 -.381 -412 201 1.000
EXPERIENCIA

Tabla 8. Coeficiente de correlacién de Pearson del cuestionario AMOP-A. Variables estudiadas: AMOP1
Escala de optimismo motivacional y de orientacion al proceso, AMOP2 Escala de tendencia al pesimismo
motivacional y de orientacion al resultado, AMOP3 Escala de rechazo del trabajo en grupo y la libertad
de opcion, AMOP4 Rechazo de estrategias de comparacion y disposicion a esforzarse para motivar,
aunque con pocas esperanzas, escala Actitud al rechazo y actitud al control ante alumnos especiales,
afos de experiencias, Correlacion de Pearson, **P<0.01 y *P<0.05.

3 Encuesta de Participacion Ciudadana
3.1 Participacién de los Estudiantes.
La encuesta fue respondida por 515 estudiantes entre el 2016 y 2017. La
edad promedio de los estudiantes corresponde a 11.72+0.49 para los nifios y
11.61+0.50 para las nifias. De esta muestra, 47% son mujeres y 53% hombres.

(Ver Tabla 9).
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Tabla 9 Participacion ciudadana de estudiantes.

Participacion Ciudadana (Estudiantes)

Participacion ciudadana (estudiantes)

Tipo Hombres | Mujeres
Urbano/Oficial 56.1% 43 1%
Urbano/Particular 52.5% 47.5%
Rural/Oficial 45.3% 54.7%
Rural/Particular 64.7% 35.5%
Dificil Acceso/Oficial 56.8% 40.6%

Edad de los estudiantes.

Tipo Promedio | £ SEM
Urbana/Oficial 11.66 | + 0.60
Urbana/Particular 11.37 | £0.74
Rural/Oficial 11.60 | + 0.59
Rural/Particular 11.58 | £ 0.14
Dificil Acceso/Oficial 11.89 | +0.78

Figura 9. Participacion de los estudiantes en la encuesta. Los datos estan expresados en promedios
+ error estandar de la media (SEM) y en porcentaje.

Los resultados en porcentajes de los temas mas representativos de la
encuesta participacion ciudadana contestada por los estudiantes de acuerdo
al factor “tipo” y “ubicacion”, clasificada en: Tabla 10 percepcion de la familia,
Tabla 11 percepcion de si mismo y del entorno (estudiantes), Tabla 12
percepcion del docente, Tabla 13 percepcion de la convivencia escolar dentro
del salén y Tabla 14 percepcion de la convivencia escolar (general).

De acuerdo a la percepcion de la familia, los estudiantes indicaron que
sus padres siempre saben las notas que tienen en la escuela, urbana/oficial
66.7%, urbana/particular 62.3%, rural/oficial 67.3%, rural/particular 88.2% y
dificil accesol/oficial 45.8%. Asi mismo, su familia siempre le ayuda cuando

necesitan resolver una tarea, urbana/oficial 69.3%, urbana/particular73.8%,
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rural/oficial 69.8%, rural/particular 82.4% a diferencia de la escuela de dificil

acceso 58.2%. (Ver Tabla 10).

Tabla 10 Percepcion de la familia (estudiantes).

Participacion Ciudadana: Estudiantes. Tema: Precepcion de la familia.

Temas Urbana/Oficial | Urbana/Particular | Rural/Oficial | Rural/Particular | Dificil Acceso
Siempre me explica la materia que 52% 42.6% 51.6% 41.2% 49.7%
no entiendo.

Mi familia casi siempre me ayuda a 40.7% 34.4% | 41.5% 35.3% | 43.2%
estudiar

Mi familiar casi siempre me ayuda a 45.5% 42.6% 42.1% 35.3% | 34.8% |
hacer las tareas o trabajos (pero sin

hacérmela completamente)

Mi familiar siempre sabe las notas 66.7% 62.3% 67.3% 88.2% 45.8% |
que tengo

Mi  familiar siempre me felicita 74% 70.5% 78.6% 76.5% 63.2% |
cuando tengo buenas notas

Mi familiar nunca me reta cuando 35.0% 29.5% | 44% 41.2% 35.5%
tengo malas notas

Mi familiar casi siempre me exige 36.6% | 27.9% | 43.4% 41.2% AT.T%
notas

Mi familiar siempre me ayuda 69.9% 73.8% 69.8% 82.4% 58.1% |
cuando necesito resolver una tarea

Con qué frecuencia participan los 48.8% 29.5% 1 39.6% 41.2% 35.5%
padres en actividades recreativas.

R. Siempre.

Con que frecuencia participan los 39.8% 45.9% 41.5% 35.3% 1 51%
padres en actividades deportivas.

R. siempre.

Siempre los padres participan en 40.7% 44.3% 45.3% 41.2% 44.5%
actividades académicas

Siempre los padres participan en 57.1% 32.8% 53.5% 29.4% 48.4%
campafias solidarias

Siempre los padres participan en 56.1% 39.3% 52.8% 47 1% 68.4
actividades al aire libre

Respecto a la percepcion de si mismo y del entorno escolar, los estudiantes

creen que su nivel de educacién mas alto al que llegaran serd la universidad

58.5% urbana/oficial, 67.2% urbana/particular, 55.3% rural/oficial, 58.8%

rural/particular y dificil acceso/oficial 29%. Ademas, manifestaron que no les

han intimidado socialmente, urbano/oficial 43.1%, urbana/particular 67.2%,

rural/oficial 56.7%, rural/particular 576.5 y dificil acceso/oficial 57.4% (Ver

Tabla 11).



Tabla 11 Percepcion de si mismo y del entorno (estudiantes).

Participacion Ciudadana: Estudiantes. Tema: Percepcion de si mismo y del entorno escolar.
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Temas

Urbana/Oficial

Urbana/Particular

Rural/Oficial

Rural/Particular

Dificil Acceso

¢+ Cual crees que es el nivel de educacion
mas alto que llegaras? R: Una carrera
Universitaria.

58.5%

67.2%

55.3%

58.8%

29% |

Siento que soy tan capaz de aprender
como el resto de mis compaferos y
comparieras.

74.8%

72.1%

71.7%

52.9% |

56.6%

Aunque sea dificil una materia, con
esfuerzo y estudio creo que puedo
entenderla.

71.5%

73.8%

67.3%

70.6%

58.1%

Siempre hago las tareas, aunque me
resulten dificiles

65.9%

83.6%

66%

76.5%

49.7% |

Mis cuadernos nunca estan incompletos

58.5%

54.1%

59.7%

64.7%

40% |

Siempre me gusta estudiar para las
pruebas

63.4%

42.6% |

67.3%

58.8%

72.9%

Para mi siempre es importante sacar
buenas notas.

80.5%

91.8%

85.5%

88.2%

76.8%

Durante las clases siempre tomo apuntes
de todo lo que nos ensefia

48%

37.7%

35.8%

52.9%

32.3%

Qué te parece si el estudiante se ausenta
de clases intencionalmente.

38.2%
Es negativo

45.9%
Es incorrecto

35.2%
Es incorrecto

35.3%
Es incorrecto

32.9%
Da lo mismo

Si un estudiante se copia en los ejercicios.
R: Es negativo.

43.1%

45.9%

36.5% |

47.1%

45.8%

Si un estudiante se copia de internet o de
otros estudiantes las tareas. R: es
negativo.

40.7%

36.1% |

34.6% |

35.3% |

39.4% |

Si un estudiante dice mentira para evitar
castigo. R: es negativo.

41.5%

36.1%

35.8% |

41.2%

46.5%

Le quite la merienda de un compariero sin
su permiso. R: es negativo.

48.8%

45.9%

44%

47.1%

44.5%

Que un estudiante le quite algo valioso a
un compariero, sin su permiso. R: es
negativo.

52.8%

55.7%

44.7%

47.1%

45.2%

Que un estudiante dafie cosas de la
escuela (sillas, pupitre, tableros, bafios).
R: es negativo.

46.3%

47.5%

46.5%

374% |

47 7%

Con que frecuencia otros estudiantes te
han maltratado fisicamente; pegandote,
empujones, golpes, arafiazos, otros. R:
Nunca.

56.1%

82%

70.4%

70.6%

65.2%

Con qué frecuencia otros estudiantes han
hecho dafios a la propiedad; destruyendo,
rompiendo utiles o materiales educativos
u objetos de tu propiedad. R: Nunca.

55.9%

68.9%

69.2%

76.5%

63.9%

Durante este afio con qué frecuencia te
han intimidado verbalmente; insultos,
burlas 0 amenazas. R: Nunca.

43.1% |

67.2%

56.6%

76.5%

57.4%

Con qué frecuencia otros estudiantes te
han intimidado socialmente; aislandote,
hablando mal de ti o humillandote frente a
ofros. R: Nunca.

53.7%

68.9%

58.5%

70.6%

51.6%

Con qué frecuencia otros estudiantes te
han intimidado por medios de
comunicacion; amenazandote,
humillindote o burlandose de ti por
internet  (redes  sociales, correos
electronicos, mensajes de texto, uso de
imagenes, entre otros). R: Nunca.

70.7%

88.5%

74.8%

88.2%

68.4%
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De acuerdo a la percepcion del docente, indicaron que los maestros
siempre explican las materias hasta que todos los estudiantes entiendan con
un 61.8% para la urbana/oficial, 49.2% para la urbana/particular, 78.6% para
la rural/oficial, 82.4% para la rural/particular y 65.2% para la escuela de dificil
acceso/oficial. Del mismo modo, se observa que el maestro siempre felicita a
los estudiantes que se portan bien o tienen buena conducta para la
urbana/oficial con un 72.4%, urbana/particular con un 44.3%, rural/oficial

71.7%, rural/particular 76.5% y dificil acceso/oficial 72.3%. (Ver Tabla 12).
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Tabla 12 Percepcién del docente.

Participacién Ciudadana: Estudiantes. Tema: percepcion del docente.

Temas Urbana/Oficial Urbana/Particular | Rural/Oficial | Rural/Particular Dificil Acceso

¢ Con qué frecuencia tu maestro (a) 37.4% 54.1% 35.8% 47 1% 44.5%

deja tareas para la casa? Algunas veces Todos los dias Mayoria de Mayoria de las Todos los dias
las veces veces

El maestro siempre revisa que todos 70.7% 47.5% | 73.0% 76.5% 73.5%

hemos hecho las tareas.

El maestro siempre resuelve en 49.6% 556.7% 50.3% 41.2% | 46.5%

clases las tareas que envia para la

casa

El maestro siempre vuelve a explicar 59.3% 37.7% | T74.2% 88.2% 58.1%

una materia si algun estudiante se lo

pide.

El maestro siempre explica las 61.8% 49.2% | 78.6% 82.4% 65.2%

materias hasta que todos los

estudiantes entienden.

El maestro siempre explica cuales 72.4% 49.2% 64.8% 70.6% 42.6% |

eran las respuestas correctas cuando

nos entrega las tareas

El maestro siempre desarrolla y 64.2% 59% 67.3% 70.6% 38.7% |

explica en clase la correcciéon de las
ufas de estudio v ejercicios del libro.

El maestro siempre fomenta el debate 69.1% 47.5% | 62.9% 76.5% 54.8%
y la participacién de clases
El maestro siempre felicita a los 80.5% 70.5% 79.9% 88.2% 78.8%

estudiantes que mejoran sus notas
durante el afio

El maestro siempre se preocupa por 73.2% 55.7% 76.1% 88.2% 61.9%
los estudiantes que tienen malas

notas.

El maestro siempre motiva a todos los 84.6% 62.3% 86.8% 88.2% 67.1%

estudiantes para que se esfuercen y
estudien mas

Todos los maestros corrigen a los 65% 70.5% 54.7% 70.6% 39.4%
estudiantes que estan cometiendo
una falta como insultar o pegarle a un
compariero, copiar en las pruebas etc.

Todos los maestros explican por que 48% 44.3% 48.4% 76.5% 38.1% |
esta mal cometer faltas

La mayoria de las veces los maestros 54.5% 63.9% 49.7% 64.7% 34.2% |
nos hacen cumplir las sanciones que

correspondan

Todos los maestros se preocupan de 74.0% 57.4% | 79.9% 824% 73.5%

que seamos responsables y
entregamos las tareas y trabajos a
tiempo.

Todos los maestros se preocupan de 77.2% 65.6% 80.5% 100% 68.4%
que aprendamos a ser buenos
ciudadanos (respetuosos con los
demas, honestos, solidarios, etc.).

Respecto a la percepcién de la convivencia escolar (salon de clase), hay
una relacion de respeto casi siempre entre los estudiantes y maestros
urbana/oficial con un 62.6%, urbana/particular con un 41%, rural/oficial 69.2%,
rural/particular con un 94.1% y dificil acceso/oficial con un 66.5%. Del mismo
modo, en el salén de clases casi siempre trabajan en orden siguiendo las

instrucciones que les dan los maestros/as urbana/oficial 55.3%,
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urbana/particular 39.3%, rural/oficial 68.2%, rural/particular con un 41.2% y
dificil acceso/oficial 68.4%. (Ver Tabla 13).

Tabla 13 Percepcion de la convivencia escolar dentro del salon.

Participacion Ciudadana: Estudiantes. Tema: Percepcion de la convivencia escolar (dentro del salon de clase).

Temas Urbana/Oficial | Urbana/Particular Rural/Oficial | Rural/Particular | Dificil Acceso
En el salon de clases casi siempre 38.2% | 49.2% 49.7% 92.9% 51.6%
hay una relacion de respeto entre
los estudiantes.

Hay una relacion de respeto casi 62.6% 4% | 69.2% 94.1% 66.5%
siempre entre los estudiantes y
maestros (as)

En el salon de clases siempre siento 70.7% 39.3% | 39.1% 64.7% 47.7%
confianza para acercarme a
algunos de mis maestros (as)
cuando tengo un problema

En el salon de clases siempre 61% 459% | 79.2% 82.4% 69%
explica las materias hasta que todos
los estudiantes entienden.

En el salon de clases algunos 35.8% 36.1% 21.7% 41.2% 32.9%
maestros (as) nos tienen que gritar Siempre Siempre Siempre Algunas veces Nunca
para mantener el orden|

En el sal6n de clases casi siempre a 35.8% 29.5% 28.3% 52.9% 1 36.8%

los maestros (as) les cuenta
mantener el orden en el salén.

En el salén de clases casi siempre 55.3% 39.3% | 68.6% 41.2% 68.4%
trabajamos en orden siguiendo las
instrucciones que nos dan los
maestros/as

En el salon de clases casi siempre 34.1% | 37.7% | 59.7% 471% 76.1%
mantenemos limpio el salon.

La percepcion de la convivencia escolar (general) segun los estudiantes,
casi siempre hay una relacion de respeto entre los estudiantes urbana/oficial
48.8%, urbana/particular 42.3%, rural/oficial 50.9%, rural/particular con un

41.2% vy dificil acceso con un 49.7%. (Ver Tabla 14).
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Tabla 14 Percepcién de la convivencia escolar (general).

Participacion Ciudadana: Estudiantes. Tema: Percepcion de la convivencia escolar (en general).

Temas Urbana/Oficial | Urbana/Particular | Rural/Oficial | Rural/Particular | Dificil Acceso
Casi siempre hay una relacién de respeto | 48.8% 42.3% 50.9% 41.2% | 49.7%
entre |os estudiantes

Siempre tengo confianza para acercarme 59.3% 49.2% 57.9% 52.9% 43.9%

a algunos de mis maestros(as),
inspectores, o al director (a).

Siento que mi escuela es un lugar 69.1% 50.8% 69.8% 70.6% 64.5%
acogedor y amigable

Casi siempre los estudiantes cuidan la 35% 39.9% 30.8% | 47.1% 48.8%
escuela(salones,  bafios, patios,

canchas).

Conozco las reglas de convivencia o 82.9% 85.2% 76.7% 76.5% 81.9%
disciplina de la escuela. R: Si.

Las reglas de convivencia y disciplina de 58.5% 59.0% 64.2% 76.5% 52.9%

la escuela son conocidas por todos los
estudiantes. R: Si.

Las reglas de convivencia o disciplina se 66.7% 67.2% 75.5% 88.2% 52.9%
aplican en forma justa. R: Si.

Las normas de convivencia o disciplina 61.8% 65.6% 74.8% 70.6% 80%
se respetan. R: Si.

Las normas de convivencia o disciplina 69.1% 80.3% 75.5% 58.8% 66.5%
se aplican a todos por igual. R: Si

Durante este afio ;,Has sentido que en tu 48.8% 14.8% | 49.1% 41.2% 40.5%

escuela no te han tomado en cuenta o te
han excluido por alguna de las siguientes
razones? R: Mis notas.

Me siento muy seguro en las entradas y 68.3% 49.2% 57.9% 70.6% 48.4%
salidas de la escuela.

Ademas, en la escuela se realizan actividades recreativas (por ejemplo:
domingos familiares, festivales, desfiles, entre otras) urbana/oficial con un
66.7%, urbana/particular 75.4%, rural/oficial 73.6%, y dificil acceso/oficial con
un 63.9% a diferencia de la rural/particular indicaron un “no” con 52.9%. (Ver

Tabla 15).
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Tabla 15 Percepcién de la convivencia escolar (general). (continuacion).

Participacion Ciudadana: Estudiantes. Tema: Percepcién de la convivencia escolar (en general).

Temas Urbana/Oficial | Urbana/Particular Rural/Oficial | Rural/Particular | Dificil Acceso
Me siento muy seguro en el salén de 63.4% 54.1% 62.9% 82.4% 43.9%
clases.

Me siento seguro en los pasillos. 61.8% 45.9% | 54.1% 58.8% 471%
Me siento muy seguro en los patios 52% 47.5% 49.1% 70.6% 43.9% |
Me siento muy seguro en los bafios 44.7% 42.6% | 51.6% 70.6% 43.2%
Me siento muy seguro en |la cafeteria. 52% No hay. 43.4% 52.9% No hay.
Me siento muy en los gimnasios. 49.6% 45.9% 38.4% No hay.

Me siento muy seguro en el busito 49.6% 29.5% 44.7% 41.2% 32.9%
colegial

Me siento muy seguro camino a la 48.8% 49.2% 52.8% 52.9% 51%
escuela o de regreso a casa

En la escuela se realizan actividades 66.7% 75.4% 73.6% 52.9% (NO) 63.9%

recreativas (por ejemplo: domingos
familiares festivales, desfiles, entre
otras). R. si.

En la escuela se realizan actividades 75.6% 85.2% 69.8% 88.2% 73.5%
deportivas (por ejemplo: campeonatos de
estudiantes,  encuentros  deportivos
padres/madres hijos (as), campeonatos
interescolares, entro ofras). R: Si.

En la escuela se realizan actividades 64.2% 80.5% 73% 64.7% 73.5%
académicas y culturales (por ejemplo,
concurso de debate, feria de ciencia y
tecnologfa, encuentros literarios,
ambientales, folcléricas, prevencion de
desastres exposiciones de arte, entre
otras). R: SI.

En la escuela se realizan camparias de 66.7% 70.5% 81.1% 76.5% 81.9%
solidaridad (por ejemplo: colectas de
alimentos, limpieza, siembra de arboles,
entre otras. R: Si.

En la escuela se realizan actividades 82.1% 85.2% 85.5% 82.4% 78.1%
conmemorativas (por ejemplo: fiestas
patrias, aniversarios de escuelas, entre
ofras). R: Si.

En la escuela se realizan actividades al 75.6% 59% 76.7% 70.6% 82.5%
aire libre (por ejemplo: huertos escolares,
entre ofras). R: Si.

La Tabla 16 contiene los resultados estadisticos del Modelo Lineal General
Multivariante para evaluar el factor “género”, “Terce”, “Tipo y “Ubicacion”,
seguido de un ANOVA y del Duncan test, donde se encontré los siguientes
resultados de acuerdo al factor “género”: Se hallé que el 54% de los nifios
indican que la familia les ayuda a estudiar con respecto al 46% de las nifias,
estas diferencias se mantienen en la afirmacion que la familia les ayuda hacer

las tareas y los trabajos (nifios 53% vs. nifias 47%). (Ver Tabla 16).
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Tabla 16 Diferencias estadisticas en la participacion ciudadana de los
estudiantes de acuerdo al factor “género”, “Terce”, “Tipo y “Ubicacién”.

Nivel de significancia
TEMA | GENERO | TERCE | TIPO | UBICACION ANOVA (DUNCAN)
P1.1 8.253%" n.s. n.s.
P1.2 4.365*
P1.3 6.032* 4.415" 5.0727 Dificil acceso # Rural
P1.4 n.s. 4.831* Dificil acceso # Rural, Urbana.
P1.5 3.968* Dificil acceso # Rural, Urbana.
P1.7 4.732™" Rural, Urbana # Dificil acceso.
P1.8 3.102 Dificil acceso # Urbana.
P2 4.994~ 3.693* Dificil acceso # Rural, Urbana.
P3.3 n.s. n.s. 7675 Urbana, Rural £ Dificil acceso
P3.4 n.s. 4. 424* Dificil acceso # Rural, Urbana.
P3.5 5.199" n.s.
P4.6 3.208* Dificil acceso # Urbana.
P4.7 4.004* n.s.
PB6.3 5.770" Rural # Dificil acceso, Urbana.
P6.4 n.s. 5.554** Rural # Urbana.
P6.5 DS S 4.025* 8.536"* Urbana # Dificil acceso.
P6.6 7.496*" Urbana # Dificil acceso.
P6.7 4.236" 4.916* n.s.
P7.3 5.820" Rural # Dificil acceso.
P8.3 4.352* n.s.
P8.8 9.167** 11.634*** Dificil acceso # Urbana.
P9.1 n.s. n.s. 9.259™™ Urbana # Dificil acceso.
P9.2 9.388%" Urbana # Dificil acceso.
P9.3 4.366™" Urbana # Dificil acceso.
P9.4
P9.5
P10.1 n.s
P10.2
P10.3 3.973* n.s.
P10.4
P10.5 5.046*
P12.1 n.s. 5.702*
P13.5 6.698"" 6.149** Urbana # Dificil acceso.
P13.6 4.457* 16.109*** Urbana # Dificil acceso.
P13.7 4.634"
P13.8 7.932* ns. n.s.
P17.1 8.145"* Rural # Dificil acceso.
P17.2
P17.3 n.s. n.s. 4.630"
P17.4 3.874*
n.s

P17.6 4.468" n.s.
P18.2 5.952*
P18.3 B.716**
P85 n-s. 5396 Dificll acceso # Urbana

Tabla 16. Diferencias estadisticas entre los factores. Modelo Lineal Multivariante, seguido de
un ANOVA, Duncan test, **P<0.001, **P<0.01 y *P<0.05. (Las claves de los temas se
encuentran en el anexo 1).
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Del mismo modo, se encontré que el 51% de los nifios manifestaron que el
docente les explica las materias que no entienden, en comparacion al 49% de
las nifias. Sin embargo, el 51% de las nifias indicaron que el maestro explica
cudl era la respuesta correcta cuando entrega las tareas versus el 49% de los
nifios 49%. Estas diferencias se mantienen en el tema, el maestro fomenta el
debate y la participacién dentro del salon de clases nifios (nifios 49% vs. nifias
51%). Ademas, el 52% de las nifias sefalaron que en el salén de clase sienten
confianza para acercarse algunos de sus maestros cuando tienen un problema
con respecto al 48% de los nifios. (Ver Tabla 16).

Asimismo, el 49% de los nifios indicaron mantener limpio el salon de clases
con respecto al 51% de las nifias, estas diferencias se mantienen en la
afirmacion que los estudiantes cuidan las instalaciones de la escuela (nifios
45% vs. nifias 55%). (Ver Tabla 16).

De acuerdo al factor “Terce” (Alto - Bajo), se encontré lo siguiente: la familia
les ayuda hacer las tareas y los trabajos (Alto 48% vs. bajo 52%). Es negativo
gue un estudiante dafie cosas de la escuela (Alto 49% vs. bajo 51%). (Ver
Tabla 16).

Asimismo, respecto a la percepcion del docente, expresaron que el
maestro les explica cual era la respuesta correcta cuando entrega las tareas
(Alto 48% vs. bajo 52%) y el maestro fomenta el debate y la participacion

dentro del salén de clases (Alto 47% vs. bajo 53%). (Ver Tabla 16).
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Del mismo modo, al evaluar la percepcion de la escuela (convivencia)
manifestaron que la escuela es un lugar acogedor y amigable (Alto 52% vs.
bajo 48%), se sienten seguros en la cafeteria (Alto 51% vs. bajo 49%), en el
gimnasio (Alto 48% vs. bajo 52%) y en el bus escolar (Alto 56% vs. bajo 44%),
estas variables son fundamentales en el sentido de pertenencia con la escuela.
(Ver Tabla 16).

De acuerdo al factor “Tipo” (oficial — particular), se observd que, el nivel
mas alto que alcanzaran es una carrera universitaria (Oficial 47% vs. Particular
53%), ademas, siempre les gusta estudiar para las pruebas (Oficial 43% vs.
Particular 57%), se sienten muy seguro en los bafios (Oficial 51% vs. Particular
49%), sin embargo, sienten que la escuela les ha excluido por sus notas
(Oficial 69% vs. Particular 31%). (Ver Tabla 16).

Respecto a la convivencia escolar, expresaron que participan en
actividades deportivas y académicas/culturales (Oficial 53% vs. Particular
47%) y los padres participan en actividades escolares, (Oficial 53% vs.
Particular 47%), académicas (Oficial 54% vs. Particular 46%). (Ver Tabla 16).

De acuerdo al factor “Ubicacién” (urbana. Rural y dificil acceso), se hallo lo
siguiente: que la familia les ayuda hacer las tareas y los trabajos (Urbana 33%,
Rural 35% y Dificil acceso 32%) y siempre la familia sabe las notas que tiene
(Urbana 35%, Rural 35% y Dificil acceso 30%). Ademas, El familiar les exige
notas (Urbana 32%, Rural 32% y Dificil acceso 36%), siempre los felicita

cuando tiene buenas notas (Urbana 34%, Rural 34% y Dificil acceso 33%), y
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les ayuda cuando necesita resolver una tarea (Urbana 34%, Rural 35% y Dificil
acceso 31%). Del mismo modo, los acudientes participan en actividades al aire
libre (Urbana 36%, Rural 35% y Dificil acceso 29%). (Ver Tabla 16).
Respecto a la percepcion de si mismo y el entorno escolar se encontro,
gue el nivel mas alto que aspiran alcanzar es una carrera universitaria (Urbana
36%, Rural 36% Yy Dificil acceso 28%). Ademas, manifestaron que siempre
hacen las tareas, aunque les resulten dificiles (Urbana 30%, Rural 30% y Dificil
acceso 40%), nunca sus cuadernos estan incompletos (Urbana 35%, Rural
35% y Dificil acceso 30%) y es negativo que un estudiante le quite algo valioso
sin su permiso (Urbana 34%, Rural 34% y Dificil acceso 32%). Asimismo,
manifestaron mantener siempre limpio el salon de clases (Urbana 42%, Rural
31% y Dificil acceso 27%), que se sienten seguro en los bafios (Urbana 35%,
Rural 31% y Dificil acceso 34%), en la cafeteria (Urbana 32%, Rural 28% vy
Dificil acceso 40%) y participan en actividades de inicio y cierre del afio
académico (Urbana 31%, Rural 31% y Dificil acceso 38%). (Ver Tabla 16).
Respecto a la percepcidn del docente, se observé que el maestro vuelve
a explicar la materia si algun estudiante se lo pide (Urbana 37%, Rural 27% y
Dificil acceso 36%), explica la materia hasta que todos los estudiantes la
entiendan (Urbana 38%, Rural 28% y Dificil acceso 34%) y explica cual es la
respuesta correcta cuando entregan las tareas (Urbana 29%, Rural 30% vy
Dificil acceso 41%). Ademas, el maestro desarrolla/explica en clase las

correcciones de las guias de estudios/ejercicios del libro (Urbana 29%, Rural
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29% vy Dificil acceso 42%) y se preocupa por el estudiante que tienen malas
notas (Urbana 33%, Rural 30% y Dificil acceso 37%). (Ver Tabla 16).

Del mismo modo, perciben que el docente corrige a los estudiantes que
estan cometiendo una falta (Urbana 28%, Rural 32% y Dificil acceso 40%), les
explican porque esta mal cometer faltas (Urbana 30%, Rural 30% Yy Dificil
acceso 40%) y nos hacen cumplir las sanciones que correspondan (Urbana

29%, Rural 32% y Dificil acceso 39%). (Ver Tabla 16).

3.2 Encuesta de Participacion Ciudadana de los Docentes.
La encuesta fue respondida por 31 docentes. La edad promedio de los
acudientes corresponde a 45.88+2.65 para los hombres y 42.14+2.69 para las

mujeres. De esta muestra, 71.68% son mujeres y 26.5% hombres (Ver tabla

17).

Tabla 17 Participacién ciudadana. Docentes

A..| Participacion de docentes.
Tipo Hombres | Mujeres
Urbana/Cficial 16.7% 83.3%
Urbana/Particular 14.3% 85.7%
Rural/Oficial 83.3% 16.7%
Rural/Particular 0% 100%
Dificil Acceso/Oficial 18.2% T2.7%

B.| Edad de los docentes.

Tipo Promedio | + SEM
Urbana/Oficial 47.83 | £2.65
Urbana/Particular 3814 | £7.21
Rural/Oficial 4850 | + 3.41
Rural/Particular 37.00 | £0.00
Dificil Acceso/Oficial 37.72 | £4.28

Tabla 17. Participacion de los docentes en la encuesta. Los datos estan expresados en promedios +
error estandar de la media (SEM) y en porcentaje.
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Las Tablas 18, 19 y 20 contiene los resultados en porcentajes de los temas
mMas representativos de la encuesta de convivencia escolar contestada por los
docentes de acuerdo al factor “tipo” y “ubicacion”, clasificada en: a) percepcion
escolar, b) percepcion de si mismo como docentes y ¢) percepciéon del docente

hacia el estudiante.



Tabla 18 Percepcion Escolar

Participacion Ciudadana: Docentes. Tema: Percepcion escolar.
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Temas Urbana/Oficial | Urbana/Particular | Rural/Oficial | Rural/Particular | Dificil Acceso/Oficial
En esta escuela se promueve la participacion 50% | 71.4% 66.7% 100% 54.5%
ciudadana y formacién ciudadana de sus No estoy de
estudiantes. R: Con Frecuencia. acuerdo
Sobre los factores que limitan la formacion 50% 85.7% 50% 100% 54.5%
de la participacion ciudadana. R: Se necesita (No hay (No hay (No hay apoyo)
sensibilidad y concientizacién a toda la apoyo) apoyo)
comunidad educativa.
La escuela si tiene objetivos conocidos por 66.7% 85.7% 83.3% 100% 12.7%
todos
La escuela si esta dispuesta a recibir mis 66.7% 85.7% 100% 100% 90.9%
inquietudes y sugerencias
Recomendaria esta escuela a familiares y 66.7% 71.4% 50% 100% 45.5%
amigos. R: positiva.
La escuela promueve valores morales y 83.3% 57.1% 66.7% 100% 45.5%|
ciudadanos. R: positiva.
Se realizan Actividades de inicio y cierre de 100% 100% 100% 100% 90.9%
periodos académicos. R: si.
Se realizan Actividades recreativas. R: si. 66.7% | 100% 100% 100% 81.8%
Se realizan Actividades deportivas. R: si. 50% | 100% 66.7% 100% 81.8%
Se realizan Actividades académicas vy 50% | 100% 50% | 100% 90.9%
culturales. R: si.
Se realizan Campanas solidarias. R: si. 66.7% | 100% 100% 100% 81.8%
Se realizan Actividades conmemorativas. R: 100% 100% 100% 100% 90.9%
si.
Se realizan Actividades al aire libre. R: si. 66.7% | 71.4% 100% 100% 90.9%
Se respetan las normas de convivencia. R: 83.3% 85.7% 83.3% 100% 66.6%
sl.
El proyecto educativo (PEC) es conocido por 50% 57.1% 66.7% 100% 45.5%
todos. R: si. (No sabe).
Se informan las calificaciones de cada 100% 100% 100% 100% 100%
estudiante al menos tres veces al afio. R: si.
Se informa  oportunamente  a los 100% 100% 100% 100% 90.9%
padres/madres acudientes sobre cualquier
problema con el estudiante. R: si.
Se han dado a conocer las normas de la 66.7% 57.1% | 66.7% 100% 12.7%
escuela ante la intimidacion o maltrato entre
estudiantes. R: si.
Se han presentado denuncias de 66.7% (No) 57.1% (No sabe) 50% (No) 100% (No) 45.5% (Si)
intimidacién o maltrato entre estudiantes.
Se han tomado medidas (sanciones, No aplica (La anterior pregunta fue negativa). 36.4% (Si)
entrevistas con padres y acudientes, etc.)
frente a las denuncias.
Se ha entregado informacién a los 83.3% 85.7% 66.7% 100% (No sabe) 63.6%

padres/madres y acudientes para prevenir y
reaccionar adecuadamente ante casos de
intimidacion o maltrato entre estudiantes. R:
si.




Tabla 19 Percepcidn de si mismos (Docentes)

Participacion Ciudadana: Docentes. Tema: Percepcion de si mismos como docentes.
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Temas Urbana/Oficial | UrbanalParticular | Rural/Oficial | Rural/Particular Dificil
Acceso/Oficial

Los maestros realizan actividades educativas, 50% 57.1% 66.7% 100% 36.4% |
culturales, deportivas, comunitarias para (No estoy de
fomentar la participacion ciudadana. R: con acuerdo)
frecuencia.
Los docentes se encuentran muy satisfecho 66.7% 42.9%| 83.3% 100% 72.7%
con el nivel de aprendizaje de los estudiantes.
Los docentes se encuentran satisfecho con la 50% 57.1% 50% 100% 45.5%
calidad de la ensefianza.
Los docentes se encuentran muy satisfecho 33.3% | 57.1% 50% 100% 45.5%
con la cantidad de estudio y tareas que exigen
a los estudiantes.
Los docentes se encuentran muy satisfecho 50% 57.1% 50% 100% 45.5%
con la motivacion que se realiza en la escuela
para que los estudiantes se interesen en su
propio aprendizaje.
Los docentes se encuentran muy satisfechos 50% 11.4% 66.7% 100% 45.5%
de las Actividades académicas culturales,
deportivas, ambientales, folcldricas de
convivencia entre comunidad educativa.
Los docentes se encuentran satisfecho con el 50% 57.1% 66.7% 100% 36.4% |
trabajo en la escuela con los estudiantes que Insatisfecho
tienen problemas de aprendizaje.
Los docentes se encuentran satisfecho con el 66.7% 42.9% 66.7% 100% 21.3% |
trabajo de la escuela con los estudiantes que Insatisfecho
tienen problemas de conducta o integracion.
Los docentes se preocupan por sus 66.7% 57.1% 66.7% 100% 63.6%
estudiantes. R: satisfecho.
Los docentes se encuentran satisfecho con la 50% 57.1% 50% 100% 54.5%
seguridad de los estudiantes en la escuela.
Los docentes se encuentran satisfecho con la 50% 57.1% 83.3% 100% (No sabe) 45.5%
disciplina escolar.
Los docentes se encuentran satisfecho con la 50% 57.1% 66.7% 100% 45.5%
forma en que se manejan las faltas graves de
conducta.
Los docentes se encuentran satisfecho con el 50% 42.9% | 50% 100% 72.7%
trato de los maestros hacia los estudiantes.
Los docentes se encuentran satisfecho con el 50% 28.6% | 66.7% 100% 54.5%
trato de los estudiantes hacia el maestro.
Los docentes se encuentran satisfecho con el 50% 57.1% 83.3% 100% 72.7%
frato entre estudiantes.
Los docentes se encuentran satisfecho con el 66.7% 42.9% | 66.7% 100% 63.6%
trato entre maestros y personal administrativo.
Los docentes se encuentran satisfecho con la 50% | 71.4% 66.7% 100% 63.6%

formacion en valores que promueve la escuela
a los estudiantes.




Tabla 19 Percepcion de si mismos (Docentes) (continuacion)

Participacion Ciudadana: Docentes. Tema: Percepcién de si mismos como docentes.
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Temas Urbana/Oficial | Urbana/Particular | Rural/Oficial | Rural/Particular Dificil
Acceso/Oficial
Los docentes se encuentran satisfecho con la 66.7% 57.1% 50% | 100% 63.6%
forma en que los maestros-as promueven que
los estudiantes ayuden a ofros.
Los docentes se encuentran de satisfecho con 83.3% 57.1% 66.7% 100% 45.5% |
la forma en que los maestros incentivan a que
los estudiantes ayuden a la comunidad.
Los docentes se encuentran satisfecho con el 50% 71.4% 50% 100% 36.4% |
compromiso de los estudiantes con su
escuela.
Los docentes se encuentran satisfecho con la 50% 57.1% 66.7% 100% 45.5% |
informacién que facilita la escuela a los
familiares y acudientes.
Los docentes se encuentran satisfecho con la 50% 85.7% 83.3% 100% 45.5%
disposicion de la escuela a los familiares y
acudientes para que eduquen a sus hijos.
Los docentes se encuentran satisfecho con el 50% 571% 50% 100% 36.4% |
apoyo que ofrece la escuela a los padres,
realizando talleres.
Los docentes se encuentran satisfecho con el 66.7% 71.4% 66.7% 100% 54.5%
cuidados vy limpieza de la escuela.
Los docentes se encuentran satisfecho con la 50% 57.1% 66.7% 100% 63.6%
calidad de instalacién.
Los docentes se encuentran satisfecho con la 33.3% | 71.4% 66.7% 100% 45.5%
seguridad dentro y fuera de la escuela.
Los docentes se encuentran muy de acuerdo 50% 57 1% 83.3% 100% 36.4% |
de que esta escuela es un buen lugar para
aprender.
El docente siempre participa en actividades 66.7% 57 1% 66.7% 100% 54.5%
extracurriculares escolares.
El docente conoce las normas de convivencia 83.3% 100% 100% 100% 54.5%
reglamento interno.
Tabla 20 Percepcion del docente hacia el estudiante
Participacion Ciudadana: Docentes. Tema: Percepcion del docente hacia el estudiante
Temas Urbana/Oficial | Urbana/Particular | Rural/Oficial | Rural/Particular Dificil
Acceso/Oficial

El Nivel de educacion mas alto que el estudiante 66.7% 57.1% 33.3% | 100% 36.4% |
puede completar en el futuro. R: una carrera
universitaria.

A través del Modelo Lineal General Multivariante seguidos de un

analisis de varianza ANOVA y un post-hoc Duncan Test para evaluar el factor

de “género”, “tipo de escuela” (oficial-particular) y “ubicacion” (rural-urbana-

dificil acceso). De acuerdo al factor “género” se encontré diferencias

significativas en la pregunta que si se Informa a los acudientes para prevenir

casos de intimidacién o maltrato entre estudiantes (61% hombres vs. 39%

mujeres) [F=5.060, gl. 2, P<0.05] y en el tema que los docentes se encuentran

satisfecho con el trabajo de los estudiantes con problemas de conducta o
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integracion 52% hombres vs. 48% mujeres) [F= 2.406, gl. 2, P<0.05]. (Ver
Figura 6A). En cuanto al factor “Terce” (alto y bajo), se encontré diferencias
sobre el nivel de aprendizaje de los estudiantes [F=3.304, gl. 2, P<0.05] (Ver
Figura 6B).

Respecto al factor “tipo” (oficial y particular), se observaron diferencias
en el tema que los docentes de escuelas oficiales se encuentran menos
conformes con la seguridad dentro y fuera de la escuela [F<4.305, gl. 1,
P<0.05, ver Figura 6CP7®):7(2%)], sin embargo, se encuentra satisfecho con la
disciplina escolar [F=6.607, gl. 1, P<0.05, ver Figura 6CP719)], y afirman que se
realizan actividades académicas y culturales [F=6.708, gl. 1, P<0.05] (Ver
Figura 6CP94),

No obstante, se observé que los profesores de las escuelas particulares
se encuentran satisfechos con la informacion que facilita la escuela a los
padres, madres y acudientes [F=6.766, gl. 1, P<0.05, ver Figura 6C P79, con
la calidad de las instalaciones [F=7.872, gl. 2, P<0.01], a diferencia de los
docentes de las escuelas oficiales. (Ver Figura 6C, P74),

Respecto al factor Ubicacion (urbana, rural y dificil acceso), se
observaron diferencias en tres temas: en informar sobre las normas de la
escuela ante la intimidacion o maltrato entre estudiantes donde la escuela de
dificil acceso imparte menos informacion sobre las normas de intimidacién con
respecto a las urbanas y rurales, [F=4.587, gl. 2, P<0.05] (Ver Figura 6DP%M),

Por otro lado, se observan diferencias en cémo los docentes incentivan al
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estudiante en ayudar a la comunidad [F=5.346, gl. 2, P<0.05, ver figura
6DP7(8)] y en el apoyo que ofrece la escuela a los padres realizando talleres y

o actividades [F=4.093, gl. 2, P<0.05, ver figura 6DP7(22)],

Figura 6 Participacion Ciudadana del Docente.

A. Diferencias en la variable GENERO. B. Diferencias en la variable TERCE.
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Figura 6. Diferencia de los factores Género, Terce, Tipo y Ubicacién de acuerdo a los docentes. A)
Diferencia en la variable género (Hombre vs. Mujer). B) Diferencia en la prueba TERCE (Alto vs.
Bajo rendimiento); C) Diferencia en el tipo de escuela (Oficial vs. Particular), P7-9 seguridad de los
estudiantes en la escuela, P7-10 disciplina escolar, P7-20 se facilita informacién de la escuela a los
padres, madres y acudientes, P7-24 calidad de instalacion, P7-25 seguridad dentro y fuera de la
escuela, P9-4 se realizan actividades académicas y culturales; y D) Diferencia en la ubicacion de
la escuela (Urbana, Rural, Dificil acceso), P6-1 se dan a conocer las normas de la escuela ante la
intimidacion o maltrato entre estudiantes, P7-18 los maestros incentivan a que los estudiantes
ayuden a la comunidad, P7-22 la escuela da apoyo a los padres realizando talleres, etc. Modelo
Lineal General Multivariante, ANOVA P<0.01** y P<0.05* y post-hoc Duncan Test, ¢ Urbana # Dificil
Acceso.
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3.3 Encuestade Participacion Ciudadana de los Acudientes.

La encuesta fue respondida por 419 acudientes. La edad promedio de los
acudientes corresponde a 41.75+1.56 para los hombres y 38.19+0.43 para las
mujeres. De esta muestra, 82.06% son mujeres y 13.02% hombres (Ver tabla
21).

Tabla 21 Participacion de acudiente en la encuesta.

A\..| Participacién de acudientes
Tipo Hombres |Mujeres
Urbano/Oficial 5.9% 89.4%
Urbano/Particular 5.9% 88.2%
Rural/Oficial | 10.8% 83.5%
Rural/Particular| 18.8% 79.2%
Dificil Acceso/Oficial | 24.6% 70%
B_ Edad de los acudientes
Tipo Promedio £ SEM
Urbano/Oficial 3698 +0.80
Urbano/Particular 4025211
Rural/Oficial 37.39+£0.69
Rural/Particular 4406 + 1.03
Dificil Acceso/Oficial 38.71+0.98

Tabla 21. Participacion de los docentes en la encuesta. Los datos estan expresados en

promedios * error estandar de la media (SEM) y en porcentaje.

Las Tablas 22, 23 y 24 contiene los resultados en porcentajes de los temas
mas representativos de la encuesta de convivencia escolar contestada por los
acudientes de acuerdo al factor “tipo” y “ubicacidn”, clasificada en: a)

percepcion escolar, b) percepcion de si mismo y c) percepcion del docente.



Tabla 22 Percepcion escolar del acudiente.
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Temas UrbanalOficial Urbana/Particular Rural/Oficial | Rural/Particular Dificil Acceso
Las normas de convivencia se respetan. R: 56.5% | 58.8% 69.1% 85.4% 81.5%
Si.

La escuela tiene objetivos conocidos por 57.6% 88.2% 71.9% 79.2% 82.3%
fodos. R: Si.

El proyecto educativo (PEC) es conocido 35.3% 47.1% 37.4% 37.5% 50.8%
por todos. Muy poco Muy poco Muy poco Si Si
La escuela esta dispuesta a recibir mis 52.9% 82.4% 73.4% 72.9% 67.7%
inquietudes y sugerencias. R: Si.

Se han dado a conocer las normas de la 38.8% 41.2% 41% 43.8% 40%
escuela ante la intimidacion o maltrato No No sabe Si Si Si
entre estudiantes.

Se han presentado denuncias de 37.6% 52.9% 46% 35.4% 46.9%
intimidacién o maltrato entre estudiantes. No sabe No sabe No No No
Se han tomado medidas (sanciones, 38.8% 70.6% 39.6% 50% 46.2%
entrevistas con padres y acudientes etc.) No sabe No sabe No sabe No sabe No
frente a las denuncias.

Le ha entregado informacion a los 35.3% 58.8% 48.2% 45.8% 50.8%
padres/madres y acudientes para prevenir Si No sabe Si No Si

y reaccionar adecuadamente ante casos de

intimidacion o maltrato entre estudiantes.

El nivel de aprendizaje de los estudiantes, 44.7% 52.9% 41.7% 52.1% 49.2%
es satisfecho.

La calidad de la ensefianza. R: satisfecho. 36.5% 471% 51.8% 47.9% 51.5%
La cantidad de estudio y tareas que exigen 40% 35.3% 50.4% 39.6% 46.2%
a los estudiantes. R: satisfecho.

Motivacién que se realiza en la escuela 32.9% 41.2% 48.9% 29.2% | 53.1%
para que los estudiantes se interesen en su

propio aprendizaje. R: satisfecho.

Respecto a las actividades culturales, 29.4% | 41.2% 48.2% 37.5% 53.1%
deportivas, ambientales, folcléricas, de

convivencias entre comunidad educativa.

R: muy satisfecho.

El trabajo de la escuela con los estudiantes 29.4% 35.3% 39.6% 29.2% 21.7%
que tienen problemas de aprendizaje. R. Indiferente Indiferente

Satisfecho.

El trabajo de la escuela con los estudiantes 24.7% 41.2% 29.5% 31.3% 23.8%
que tienen problemas de conducta o Indiferente Satisfecho Muy Satisfecho Indiferente Muy Satisfecho
integracién

La seguridad de los estudiantes en la 30.6% 35.3% 36.7% 41.7% 40.8%
escuela. R: muy satisfecho.

Disciplina escolar. R: satisfecho. 45.9% 41.2% | 44.6% 30.6% | 43.8%
Forma en que se manejan las faltas graves 27.2% | 294 35.3% 37.5% 33.1%
de conducta. R: satisfecho.




Tabla 22. Percepcidn escolar del acudiente. (continuacién)
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Participacion Ciudad Acudi Tema: Percepcion Escolar
Temas Urbana/Oficial Urbana/Particular Rural/Oficial | Rural/Particular Dificil Acceso
El trato entre estudiantes. R: satisfecho. 28.2% 41.2% 36.7% 50% 26.9% |
El trato entre estudiantes y personal 37.6% | 52.9% 54.7% 43.8% 48.5%
administrativo. R: satisfecho.
Formacién en valores que promueve la 42.3% 35.3% 56.8% 29.2% | 54.6%
escuela a los estudiantes. R: satisfecho.
El compromiso de los estudiantes con su 32.9% | 41.2% 39.6% 33.3% 48.5%
escuela. R: satisfecho.
La informacién que facilita la escuela a los 28.3% | 29.4% 48.2% 29.2% 52.3%
padres-madres y acudientes. R: muy
satisfecho.
La disposicion de la escuela a los padres, 30.6% | 41.2% 43.2% 31.3% | 51.5%
madres y acudientes para que eduquen a
sus hijos. R: satisfecho.
El apoyo que ofrece la escuela a los padres 37.6% 35.3% | 46% 35.4% 63.1%
realizando talleres. R: satisfecho.
Cuidados de limpieza de la escuela. R: 22.4% 41.2% 25.2% 41.7% 54.6%
satisfecho. Indiferente Indiferente
Calidad de instalacion. R: satisfecho. 271.1% | 35.3% 27.3% 43.8% 40.8%
La escuela promueve valores morales y 48.2% 52.9% 56.1% 54.2% 56.2%
ciudadanos. R: si.
En la escuela se realizan actividades de 76.5% 88.2% 90.6% 87.5% 82.3%
inicio y cierre de periodos académicos. R:
si.
En la escuela se realizan actividades 65.9% 94.1% 71.9% 85.4% 72.3%
recreativas. R: si.
En la escuela se realizan actividades 49.3% | 58.8% 49.6% 70.8% 77.7% 1
deportivas.
En la escuela realiza actividades 55.3% (No) 58.8% 59% 85.4% 70%
académicas y culturales. R. Si.
En la escuela se realizan campanas 52.9% 64.7% 62.9% 85.4% 54.6%
solidarias. R. Si.
En la escuela se realizan actividades 92.9% 88.2% 94.2% 93.8% 90%
conmemorativas. R. Si.
En la escuela se realizan actividades al aire 63.5% 58.8% (No) 60.3% 58.3% (No) 885
libre. R. Si.

Tabla 23 Percepcion de si mismo (acudiente).
Temas UrbanalOficial Urbana/Particular Rural/QOficial | Rural/Particular Dificil Acceso
La relacion con el estudiante, es positiva. 88.2% 82.4% 76.3% 771% 59.2%
Es usted su acudiente. R: Si. 94.1% 94.1% 94.2% 100% 87.1%
Nivel de educacion mas alto que el 40% 41.2% 55.4% 70.8% 254%
estudiante puede completar en el futuro. Universidad Universidad Universidad Postgrado Técnico
Conozco las normas de convivencia 43.5% | 58.8% 17.7% 87.5% 59.2%
reglamento interno. R: Si.
A mi hijo le gusta ir a la escuela. 58.8% 58.8% 59.7% 458% | 56.9%
Esta escuela es un buen lugar para 44.7% 47.1% 56.8% 47.9% 59.2%
aprender.
Mi hijo va tranquilo a la escuela. 68.2% 52.9% 64.7% 62.5% 54.6%
Mi hijo es aceptado por sus compafieros. 65.9% 52.9% 64% 58.3% 50.8%
Mi hijo es aceptado por sus maestros. 63.5% 2% 64.7% 50% 50.8%
Volveria a matricular a mi hijo en la 49.4% 58.8% 59% 52.2% 53.1%
escuela. R: si.
Recomendaria esta escuela a familiares y 48.2% 52.9% 58.3% 45.8% 52.3%
amigos. R: si.
A5|s§e a las reuniones de padres de familia. 63.5% 474% | 74.1% 13.8% | 73.8%
R: Siempre.
Participa en actividades extracurriculares 47.1% 52.9% 41.7% 37.5% | 46.9%
escolares. R: siempre.
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Tabla 24 Percepcion del docente.

Temas UrbanalOficial | UrbanalParticular Rural/Oficial | Rural/Particular | Dificil Acceso
El maestro me cita a entrevista para hablar 69.4% 70.6% 72.1% 58.3% 53.1%
del estudiante al menos una vez al afio. R:

Si.

Preocupacion del maestro por  sus 47.1% 35.3% 57.6% 3% | 49.2%
estudiantes. R: satisfecho.

El trato de los maestros hacia los 36.5% 35.3% | 46.8% 4.7% 45.4%

estudiantes. R: safisfecho.

El trato de los estudiantes hacia el maestro. 31.8% | 52.9% 41% 50% 42.3%
R: satisfecho.

La forma en que los maestros-as 32.9% | 4.2% 33.8% 33.3% | 45.4%
promueven que los estudiantes ayuden a
ofros. R: satisfecho.

La forma en que los maestros incentivan a 38.5% | 52.9% 40.3% HN.7% 50.8%
que los estudiantes ayuden a la
comunidad. R: satisfecho.

A través del Modelo Lineal General Multivariante seguidos de un
analisis de varianza ANOVA y un post-hoc Duncan Test para evaluar el factor
de “género”, “tipo de escuela” (oficial-particular) y “ubicacién” (rural-urbana-
dificil acceso). No se encontré diferencias significativas de opinion entre
acudientes mujeres y hombres, [F= 0.000, gl. 1, n.s.]. En cuanto al factor de
“Terce” (alto y bajo), se hallé diferencias sobre las normas de convivencia
[F=3.304, gl. 2, P<0.05] (Ver Figura 7A).

En el factor “Tipo” (oficial y particular), se observaron diferencias en: el
maestro me cita para hablar del estudiante una vez al afo [F=3.851, gl. 2,
P<0.05], indicando que las escuelas oficiales ejercen menos esta funcion.
Asimismo, se percibe que los acudientes de escuelas particulares se
encuentran menos conforme con la ensefianza de la educacion [F=3.296, gl.

2, P<0.05], al igual que son mas inconforme con el trato del docente hacia los
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estudiantes [F=4.159, gl. 2, P<0.01] y ademas manifiestan que la escuela esta
menos dispuesta a recibir inquietudes y sugerencias de los acudientes con
respecto a las oficiales [F=4.704, gl. 2, P<0.05]. Del mismo modo, se mostrd
qgue los acudientes de las escuelas particulares acuden mas a las reuniones
de padres de familia con respecto a los acudientes de escuelas oficiales
[F=2.854, gl. 2, P<0.05]. (Ver Figura 7B).

Respecto al factor “Ubicacion” (urbana, rural y dificil acceso), se
observaron diferencias significativas en cinco preguntas, que son las
siguientes: se han dado a conocer las normas de la escuela ante la
intimidacion, maltrato entre estudiantes [F=4.694, gl. 2, P<0.05] donde las
escuelas de dificil acceso reciben menos informacién con respecto a las
urbanas y rurales. Del mismo modo, se observan diferencia entre las escuelas
urbanas y dificil acceso, en el nivel de aprendizaje de los estudiantes [F=4.218,
gl. 2, P<0.01], donde los acudientes de las escuelas urbanas exigen mas a la
escuela. Estas diferencias se mantienen en la afirmacion mi hijo es aceptado
por sus compaferos [F=2.882, gl. 2, P<0.05], mi hijo es aceptado por sus
maestros [F=4.496, gl. 2, P<0.01], indicando que los acudientes de las
escuelas de dificil acceso tienen una percepcion positiva de la convivencia
escolar. Ademas, se observan diferencias entre las escuelas urbanas y de
dificil acceso en la percepcién de si la institucién realiza actividades de inicio y

cierre de periodo académicos [F=4.623, gl. 2, P<0.01]. (Ver Figura 7C).
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Figura 7 Participacién Ciudadana, Acudientes. Diferencias en el factor “TERCE, Tipo de escuela y Ubicacion”.

A. Diferencias en la variable TERCE. B. Diferencias en la variable TIPO.
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Figura 7. Diferencia en la prueba TERCE, TIPO y UBICACION de acuerdo a los acudientes de los estudiantes. A) Diferencia en la prueba
TERCE (Alto vs. Bajo rendimiento); B) Diferencia en el tipo de escuela (Oficial vs. Particular) y C) Diferencia en la ubicacién de la escuela
(Urbana, Rural, Dificil acceso). Modelo Lineal General Multivariante, ANOVA P<0.01** y P<0.05* y post-hoc Duncan Test, *Urbana # Dificil
Acceso.



4 Comparacion en la aplicacion de la Encuesta Participacion
Ciudadana (Afo 2016 — Afo 2017), caso paradigmatico de la
investigacion.

4.1 Encuestade Participacion Ciudadana de los Estudiantes.

La encuesta fue respondida por 155 estudiantes entre el 2016 y 2017.
La edad promedio de los estudiantes corresponde a 11.95+0.10 para los
nifios y 11.80+0.12 para las nifias. De esta muestra, 43% son mujeres y
57% hombres.

La Tabla 17 contiene los resultados expresados en promedio y
desviacion estandar, y los datos estadisticos del Modelo Lineal General
Multivariante para evaluar el factor “afio de aplicacion” y “género”, donde
se encontro los siguientes resultados de acuerdo al factor “género”: se hall6
que el 28% de los nifios indican que el docente le explica las materias que
no entiende a diferencia del 22% de las nifias [F=7.364, gl.1, P<0.01], estas
diferencias se mantienen en la afirmacién que todos los dias el docente
deja tarea para la casa (nifios 28.5% vs. niflas 21.5%) [F=4.779, gl.1,
P<0.05]. No obstante, el 29% de las nifias indican que siempre el maestro
se preocupa por los estudiantes que tienen malas notas con respecto al
21% de los niflos [F=4.340, gl.1, P<0.05].

De acuerdo a la convivencia escolar el 30% de los nifios ven de forma
negativa que un estudiante se copia en un ejercicio con respecto al 20% de
las nifias. [F=9.764, gl.1, P<0.05]. Respecto a la interaccion de los

acudientes en la educacion del estudiante se encontré que el 27% de las



105

nifias manifiestan que un familiar le ayuda a estudiar con respecto al 23%
de los nifios [F=4.540, gl.1, P<0.05], estas diferencias se mantienen en la
afirmacion que siempre los padres participan en actividades al aire libre con
respeto al 25% de los nifios [F=45.572, gl.1, P<0.05]. (Ver Tabla 17).

Respecto al factor “afo de aplicacion” (afio 2016 — afio 2017), se
observo lo siguiente: el 57% de los estudiantes (afio 2016) manifestaron
qgue siempre un familiar sabe las notas que tiene [F=5.882, gl.1, P<0.05]
con respecto al 43% de los estudiantes (afio 2017). Ademas, el 40% de los
alumnos (afio 2016) indicaron que ningun familiar lo reta cuando tiene
malas notas [F=4.495, gl.1, P<0.05] en comparacion con el 60% de los
participantes (afio 2017). (Ver Tabla 17).

Del mismo modo, se encontré que el 62% de los alumnos (afio 2016)
manifestaron que el docente deja tarea todos los dias para la casa
[F=11.455, gl.1, P<0.01] con respecto 38% de los participantes (afio 2017).
Ademas, el 41% de los estudiantes (afio 2016) expresaron que el maestro
siempre se preocupa por el estudiante que tiene malas notas [F=5.523, gl.1,
P<0.05] versus el 59% de los estudiantes (afios 2017). Asimismo, se
observé que el 58% de los estudiantes (afio 2016) versus el 42% de los
estudiantes (afios 2017) manifestaron que los docentes nunca nos tienen
que gritar para mantener el orden [F=6.869, gl.1, P<0.05]. Del mismo modo,
el 41% de los estudiantes (afio 2016) dijeron que todos los maestros se

preocupan que aprendamos hacer buenos ciudadanos [F=4.643, gl.1,
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P<0.05] y hay una relacion de respeto entre los docentes [F=5.175, gl.1,
P<0.05] con respecto 59% de los alumnos del (afio 2017). (Ver Tabla 17).

Asimismo, se observan diferencia en la convivencia escolar, donde el
48% de los estudiantes (afio 2016) manifestaron que nunca los estudiantes
han hecho dafio a la propiedad (destruyendo material educativo u objeto de
tu propiedad con respecto al 45% de los alumnos (afio 2017). [F=7.231,
gl.1, P<0.01]. (Ver Tabla 25).

La comparacion entre ambos grupos indica que los estudiantes del
grupo 2016 tenian una percepcion positiva tanto de la participacion
ciudadana como de la convivencia escolar con respecto a los alumnos del

grupo 2017.
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Tabla 25 Participacion Ciudadana (estudiantes, aplicacion del 2016 y

2017).
Ano de Anos de
Tema aplicacion Género Media | SEM aplicacion Género
P1.1 2016 NINOS 3.57|# 079 n.s. F.54=7-364**
NINAS | 271|#1.07
2017 NINOS 3.57[#0.75
NINAS | 3.00(# 1.00
P1.2 2016 NINOS 3.57|#0.79 n.s. F1.54=4.540"
NINAS | 2.86|# 1.10
2017 NINOS 3.19[#1.12
NINAS | 2.54|+#1.20
P1.4 2016 NINOS 3.71|#0.76 F(1.54=5.882* n.s.
NINAS 3.43[(# 1.09
2017 NINOS 3.05(# 1.32
NINAS 2.38|# 1.33
P1.6 2016 NINOS 1.57|# 0.53 F(1.54=4.495* n.s.
NINAS 1.57|# 0.76
2017 NINOS 267|#1.24
NINAS 2.00|# 1.08
P4.2 2016 NINOS | 257|#1.13 n.s. F(1.54=9.764*
NINAS 3.64(#0.74
2017 NINOS | 2.43|# 1.16
NINAS 3.15|# 0.80
P5 2016 NINOS 2.86|# 0.90 F(1,54=11.455** F(1,54)=4.779*
NINAS | 2.14|+# 1.03
2017 | NINOS 1.81|# 1.03
NINAS | 1.31|#0.75
P7.3 2016 | NINOS | 1.43|#0.79 F(1,54=5.523* F(1.54=4.340*
NINAS 1.36|# 0.63
2017 NINOS | 1.43|# 0.87
NINAS 262|#1.26
P8.5 2016 NINOS 3.29(# 0.76 F(1.54=6.869* n.s.
NINAS 3.14|# 1.03
2017 | NINOS 2.43|#1.29
NINAS 223|#1.24
P9.5 2016 | NINOS 1.00| # 0.00 F(1,54=4.643* n.s.
NINAS 1.29|+# 0.83
2017 NINOS 1.43|# 0.68
NINAS 1.85|# 1.07
P10.1 2016 | NINOS 1.14|# 0.38 F1.54=5.175* n.s.
NINAS 1.64|# 1.01
2017 NINOS 1.95|# 1.16
NINAS 2.15|# 0.90
P14.2 2016 NINOS 5.00|# 0.00 F1.54=7.231** n.s.
NINAS 4.50|#0.76
2017 | NINOS 4.14|+# 1.35
NINAS 3.62(#1.26
P18.5 2016 NINOS | 1.00| # 0.00 n.s. F1.54=5.572*
NINAS 1.21|# 0.43
2017 NINOS | 1.05|# 0.22
NINAS 1.31|#0.48

Tabla 25. Diferencias estadisticas entre los factores (afio de aplicacion y género). Los datos estan
+ error estandar de la media (SEM), Modelo Lineal Multivariante,

expresados en promedios
***P<0.001, **P<0.01 y *P<0.05. (Las claves de los temas se encuentran en el anexo 1).
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4.2 Participacion Ciudadana, Docentes.
La encuesta fue respondida por 10 docentes entre el 2016 y 2017. La
edad promedio corresponde a 45.00+0.00 para los hombres y 40.75+2.46

para las mujeres. De esta muestra, el 80% son mujeres y el 20% hombres.

La Figura 8 contiene los resultados expresados en promedio y
desviacion estandar, y los datos estadisticos del Modelo Lineal General
Multivariante para evaluar el factor “afio de aplicaciéon” y “género”, donde
se encontré los siguientes resultados de acuerdo al factor “género”: se halld
gue el 58% de los docentes mujeres indican que la escuela promueve la
participacion ciudadana a diferencia del 42% de los hombres [F=5.361, gl.2,
P<0.05, ver figura 8APY], estas diferencias se mantienen en la afirmacién se
han dado a conocer las normas de la escuela ante la intimidacion o maltrato
entre estudiantes (mujeres 63% vs. 37% hombres) [F=9.380, gl.2, P<0.05,
ver figura 8AP¢(M]. No obstante, el 54% de los profesores hombres indicaron
gue se han tomado medidas frente a las denuncias de maltrato entre
estudiantes a diferencia del 46% de las mujeres. [F=15.634, gl.2, P<0.01,

ver figura 8APSG)].
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Figura 8 Participacion Ciudadana, Docentes.

A. Género B. Aiio de aplicacion
*%
5 *% 5
* T

4 4
o
5 o
5] =
=2 s}
o & 2

0

P6(1)

P1 P7(3) P7(2) P7(3)

B Hombres OMujeres m2016 02017

Figura 8. Participacién Ciudadana, Docentes (género y afio de aplicacion). Los datos estan
expresados en promedios * error estandar de la media (SEM), Modelo Lineal Multivariante,
***P<(.001, **P<0.01 y *P<0.05.

4.3 Participacion Ciudadana, Acudientes.

La encuesta fue respondida por 130 acudientes entre el 2016 y 2017.
La edad promedio corresponde a 42.03+2.46 para los hombres y
38.10+0.94 para las mujeres. De esta muestra, el 74% son mujeres y el
26% hombres.

La Tabla 18 contiene los resultados expresados en promedio y
desviacién estandar, y los datos estadisticos del Modelo Lineal General
Multivariante para evaluar el factor “afio de aplicacién” y “género”, donde
se encontré los siguientes resultados de acuerdo al factor “género”: se halld
que el 26% de los hombres indican que si conocen el Proyecto Educativo
de Centro a diferencia del 24% de las mujeres [F=4.220, gl.1, P<0.05] (Ver
tabla 18P4®). Ademas, estan satisfecho con la informacién que facilita la
escuela a los padres-madres y acudientes [24.5% hombres vs. 25.5% de

las mujeres, F=4.165, gl.1, P<0.05], estan satisfecho con la limpieza de la
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escuela [24.5% hombres vs. 25.5% de las mujeres, F=6.703, gl.1, P<0.05]
y recomendaria esta escuela a familiares y amigos. P7(7) [27.5% hombres
vs. 22.5% de las mujeres, F=6.703, gl.1, P<0.05] (Ver tabla 18P6(20). Pé(23)y
P7(M),
Por otra parte, indicaron que se han tomado medidas o sanciones frente a
las denuncias de intimidacién o maltrato [26.5% hombres vs. 23.5% de las
mujeres, F=6.952, gl.1, P<0.05] y se han entregado la informacion a los
acudientes para prevenir casos de maltrato entre estudiantes [26.5%
hombres vs. 23.5%, F=8.975, gl.1, P<0.01] (Ver Tabla 1875y P5(4)),
Respecto al factor “afo de aplicacion” (afo 2016 — afio 2017), se
observo lo siguiente: el 26.5% de los acudientes (afio 2016) indicaron que
si se realizan actividades recreativas [F=6.079, gl.1, P<0.05] en

comparacion con el 23.5% de las mujeres (afio 2017). (Ver Tabla 18P8®),
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Tabla 26 Participacion Ciudadana (acudientes, aplicacion del 2016 y 2017).

Ao de Anos de
Tema aplicacién Género |Media|SEM | aplicacion| Género
P4(4) 2016 HOMBRES 1.80|#0.29 n.s. F=4.220*
MUJERES 1.94]£0.16
2017 HOMBRES 1.95| #0.21
MUJERES 1.55]#0.11
P5(3) 2016 HOMBRES 2.50| #0.17 n.s. F=6.952*
MUJERES 1.91|#0.11
2017 HOMBRES 2.06 | #0.19
MUJERES 1.84|#0.10
P5(4) 2016 HOMBRES 2.00| #0.26 n.s. F=8.975**
MUJERES 1.71]#20.14
2017 HOMBRES 1.74 | #0.17
MUJERES 1.44 | #0.09
P6(20) 2016 HOMBRES 3.50| #0.60 n.s. F=4.165*
MUJERES 4.32]#0.22
2017 HOMBRES 4.11|#0.31
MUJERES 4.08 | #0.21
P6(23) 2016 HOMBRES 3.67| #0553 n.s. F=6.703*
MUJERES 450|#0.18
2017 HOMBRES 412 #027
MUJERES 417 | #0.21
P7(7) 2016 HOMBRES 2.13|#0.35 n.s. F=6.123*
MUJERES 1.63|#0.16
2017 HOMBRES 1.63|#0.21
MUJERES 1.46 | #0.09
P8(2) 2016 HOMBRES 1.56|#0.18| F=6.079" n.s.
MUJERES 1.26 | #0.08
2017 HOMBRES 1.25|#0.10
MUJERES 1.21|20.06

Tabla 26. Diferencias estadisticas entre los factores (afio de aplicacion y género). Los datos
estdn expresados en promedios + error estidndar de la media (SEM), Modelo Lineal
Multivariante, ***P<0.001, **P<0.01 y *P<0.05.
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Observacion cualitativa del caso paradigmatico.

Algunas observaciones de campo del caso seleccionado como

paradigmatico para dicho estudio. En abril del 2017, se visitd una escuela

de dificil acceso ubicada en area comarcal del pais, cuenta con una

poblacién numerosa de estudiantes y de docentes a pesar de las carencias

en las que se vive en esa area. Para la visita a dicha escuela se conté con

el apoyo de funcionarios del Ministerio de Educacion de Panama

(MEDUCA), debido a los soportes brindados para el proyecto de

investigacion.

Impresiones generales de la escuela: el salon de clases cuenta con
mobiliario escolar basico, el cual lo tenian en buenas condiciones.
Ademas, se percibié que los docentes siempre daban consignas
“que no debian rayar las mesas y que todo tenia que estar en orden
antes de salir”. Asimismo, se observd que los estudiantes se
turnaban para limpiar el salon de clases unos minutos antes de la
hora de salida.

Impresién de los estudiantes: se aprecié una buena disciplina,
debido que los estudiantes se encontraban en sus puestos mientras
el profesor llegaba al salon de clases. Al momento de realizar las
pruebas, se percibié que los nifios estaban atentos a las indicaciones
del investigador, y si tenian alguna pregunta, levantaban la mano.
Otros se encontraban callados y les acercaba para aclarar cualquier

duda. Dentro del salon de clases habia una estudiante que
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presentaba dificultades de aprendizaje y la apartaban sus
comparieros, se le explicd poco a poco las instrucciones del test y
se le estuvo asistiendo, hasta culminar el proceso.

Infraestructura, programas y actividades: Cuentan con un gimnasio
escolar, donde realizan las actividades civicas y deportivas. Al
momento de las visitas, se observd actividades de participacion
ciudadana estudiantes, que consistia en: un grado organizaba un
concurso de debate, donde los estudiantes planteaban sus
argumentos sobre un tema en especifico, con la supervision del
docente. La escuela no cuenta con cafeteria sin embargo, reciben la
ayuda del programa “vaso de leche y galleta nutricional” del
Ministerio de Educacion (MEDUCA). Respecto al programa, los
docentes manifestaron “que en ocasiones se demora el envio de las
provisiones para los nifios/as, causando que haya dias con carencia
de las galletas y leche para darles; en esas situaciones algunos
nifios/as acuden a una tiendita (fuera de la escuela) para comprar
una merienda en el recreo”. En el momento del estudio se observo
gue ocurrio el fenébmeno mencionado por los docentes, y una minima
cantidad de estudiantes salian a comprar merienda. Ademas,
muchos de estos nifios solo comen dos veces al dia debido a las
carencias sociales de la zona.

Impresion de los acudientes: muchos de los acudientes, ayudan en

la limpieza de la escuela y en la realizacion de comidas para los
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nifios, debido que es la ayuda que ellos pueden otorgar para que el
nifio permanezca mas tiempo dentro de la escuela (fuera del horario
regular de clase). Ademas, participan en las actividades civicas y
reuniones escolares (con el docente). Asimismo, se observé una
disposicion en la participacion del llenado de los test del proyecto,
donde entregaron los cuestionarios el dia estipulado por los
investigadores.

Impresiones del personal docente con respecto al funcionario del
ministerio: a pesar de los atrasos de pagos, ellos ejercian su derecho
de participar/comunicar sus dificultades al funcionario, el cual asistio

atendi6 inquietudes de los profesores y personal.
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Capitulo V. Conclusiones y recomendaciones

1 Conclusiones

En las ultimas décadas la educacion se ha venido trasformado de un
contexto tradicional a uno por competencia para crear escuelas saludables
e inclusivas con el fin de desarrollar las habilidades profesionales, sociales
y personales, pero esto conlleva las trasformaciones de todo un sistema,
para concebir, organizar, planificar, impartir, evaluar la ensefianza y el
aprendizaje de las personas en todos los ambitos.

Sin embargo, la educaciéon en Panama se ha centrado en el contexto
cuantitativo del aprendizaje, dejando a un lado otros factores que pueden
incidir en el rendimiento, como la motivacion, autoestima, comunidad
(interaccion social) y resiliencia.

La resiliencia es la capacidad innata que poseen las personas para
triunfar y desarrollarse de manera socialmente aceptable, resistiendo a la
destruccion para construir una vida digna (Poletti, R., & Dobbs, B., 2013).
En el ambito educativo esta concebida como un resorte moral, y se
constituye en una cualidad de una persona que no se desanima, que no se
deja abatir, que se supera a pesar de la adversidad. (Poletti, R., & Dobbs,
B., 2013; Simpson, M., 2008). Ademas, se conceptualiza como un proceso
dindmico de adaptacién al entorno, capaz de potenciar las fortalezas
internas del nifio y los factores externos que lo favorecen (Ruiz, B., et al.,

2017).
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En esta investigacion se puede concluir lo siguiente:

En el caso paradigmatico (dificil acceso) tanto los nifios y las nifias
tienen un nivel de resiliencia (Media), asociado a niveles positivos
en la dimension identidad-autoestima (vinculados a la identidad
personal, autoimagen, autoevaluacion y seguridad en si mismo) y a
la dimensién recursos internos (hace referencia que tanto los nifios
como las nifias cuentan con metas, capacidad de esforzarse para
conseguir los objetivos, aprender de los aciertos y los errores,
consideran tener una vida feliz. Estas conclusiones también son
coincidentes con (Saavedra & Castro, 2009). Vale agregar, que
estos factores se transforman en una herramienta que facilitan a los

nifios a superar situaciones complejas o dificiles (Sinovas, 2014).

La escuela de dificil acceso, recibe a alumnos que estan en situacion
de desventaja social, familiar o personal y que son sujetos de riesgo
de exclusibn educativa: fracaso escolar, inadaptacion vy
conflictividad. Ante estas realidades no se puede permanecer
expectante. En consecuencia, es necesario que todos los que
forman parte de la comunidad escolar, y en particular los docentes,
afronten decididamente los nuevos retos de la educaciéon actual y
desarrollen dindmicas educativas que contribuyan a formar

personas capaces de participar activamente en la sociedad, sujetos
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preparados para afrontar con posibilidades reales de éxito las

inevitables dificultades de la vida. (Uriarte, J.D., 2006).

Estos resultados demuestran que a pesar de las carencias
socioecondmicas familiares que presentas los nifios cuentan con
otros recursos tanto psicoldgicos como sociales que son cubiertas
en este caso por la institucion escolar y comunidad educativa, donde
los nifios encuentran personas significativas (docentes, comunidad
y compafieros de clases, etc.) que apoyan su crecimiento, cubre sus
necesidades primarias, atenta sus dificultades e inseguridades y
modela su desarrollo personal y social. (Ruiz, B., et al., 2017). Por
tanto, la escuela tiene la capacidad de generar en los nifios
sentimientos de seguridad y bienestar. Desde esta perspectiva la
escuela se convierte en una comunidad constructora de relaciones
positivas y de aprendizajes significativos, fomentado el buen
rendimiento, la permanencia de los nifios(as) en la institucion y el

sentido de pertenencia a la misma.

Los docentes deben poseer una elevada autoestima y motivacion,
estar dispuestos a dar y recibir ayuda, confiando siempre en su
potencial y en el de los demas, para realizar un trabajo de calidad
acorde a la realidad etaria de los nifios y nifias. (Henderson, N., &

Milstein, M., 2003). No obstante, se encontrd que los docentes que
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tienen menos de 20 afios de experiencias orientan la ensefianza en
meétodos tradicionales en la que los parametros son establecidos por
el maestro y se les da valor a las notas cuantitativas a diferencia del
grupo con mas de 20 afios de experiencias, este contraste puede
ser debido que el grupo de docentes con mayor antigiedad en la
escuela conoce a fondo la poblacion estudiantil (sus cualidades y
carencias). Ademas, el profesor cuando se afronta a un grupo de
alumnos se plantea, si tiene la capacidad sobre la materia, como son
sus alumnos, que puede conseguir de sus alumnos; si el esfuerzo

permitira obtener los objetivos de la clase. (Alonso, J., et al., 1991).

Se evidencia una tendencia al rechazo de los alumnos especiales y
al control de las estrategias, donde se observé que los docentes
tienden a rechazar a los nifios con necesidades especiales, no por
la discapacidad, sino por las carencias que tienen sobre cémo
educarlos/ensefarles un fenbmeno que se presenta a nivel nacional.
Por tanto, la inclusion, es un gran reto de la educacion, debido que
es un fendbmeno social, que implica mejorar el curriculum de los
estudiantes de educacién e incorporar las necesidades culturales de
la comunidad. Desde esta perspectiva, la inclusion educativa se
constituye como un indicador de calidad que supone garantizar los

principios de igualdad, no discriminacion, accesibilidad y disefio
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universal, guiados por el derecho a la educacion de todos los

alumnos (Calderon, 2014).

La participacion ciudadana (comunidad escolar) ejerce un papel
importante en el rendimiento académico, inclusion, autoestima,
motivacion y resiliencia del estudiante. Ademas, los nifios desde
temprana edad comienzan a expresar sus opiniones, inquietudes, y
tomar decisiones respecto a un tema que afecte su ambiente social
(familia, escuela y sociedad). A medida que los nifios van creciendo
descubren que hay espacios donde pueden participar y expresar sus
opiniones, por tanto, se evalto dicho fenbmeno, donde se observé
diferencias en el género, es decir, las nifias perciben que el docente
fomenta el debate y la participacion dentro del salén de clases, y
sienten confianza para acercarse algunos de sus maestros cuando
tienen un problema. Esto es debido que las nifias antes de los 12
afios presentan una mejor autopercepcion del ambiente escolar con

respecto a los nifios. (Padilla et al., 2010).

Por otro lado los estudiantes de escuelas que obtuvieron un alto
puntaje en la prueba TERCE perciben el centro educativo como un
lugar acogedor y amigable, se sienten seguros dentro y fuera de la
escuela, siendo estas variables fundamentales en el sentido de

pertenencia con la escuela. Respecto al “Tipo” (oficial — particular),
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se observd que, los estudiantes de escuelas particulares aspiran
alcanzar una carrera universitaria, les gusta estudiar para las

pruebas, y en menor medida lo de las escuelas oficiales.

Sin embargo, los estudiantes de centros oficiales manifestaron que
se han sentido excluidos por sus notas, no obstante, perciben que
sus familiares participan en las actividades académicas/culturales a

diferencia de la opinion de los alumnos de las escuelas particulares.

La percepcion que los estudiantes tengan de la comunidad, permite
el desarrollo de habilidades sociales, ciudadana y habitos de estudio,
sin embargo, en la Republica de Panama, existe una diferencia en
la calidad entre las escuelas particulares y oficiales, este fenémeno
interviene en las aspiraciones y expectativas a futuro que pueda
tener el estudiante, dificultando un desarrollo social equitativo. Tal

como sefiala (Noriega, G., 2017).

De acuerdo, al factor ubicacién (Urbana, Rural y Dificil Acceso), se
pudo observar que los estudiantes de la escuela de dificil acceso
realizan las tareas, aunque les resulten dificiles, indican que los
docentes explican cual es la respuesta correcta cuando entregan las
tareas, y estos se preocupa por el estudiante que tienen malas

notas, les explican porque esta mal cometer faltas en menor medida
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las escuelas Urbanas y Rurales. Por consiguiente, el estudiante
resiliente hace una evaluacion con relacion a las posibilidades de
lograr de forma exitosa sus tareas, esta vision personal, implica tener
confianza en sus capacidades personales, permite aprender de las
experiencias vividas, (Pizarro Cherre, E.F., 2017), ademas, el rol del
profesor es primordial en la formacién académica y social de los
estudiantes, debido que es la persona mas influyente dentro del
aula, por tanto, el alumno valora sus opiniones y el trato que recibe

de él. (vallejo, G., 2011).

Los acudientes de las escuelas urbanas exigen mas al
docente/centro, sin embargo, conocen menos la convivencia escolar
a diferencia de la escuela de dificil acceso, debido que dichos
acudientes, ayudan en la limpieza de la escuela y en la realizacion
de comidas para los nifios, participan en las actividades civicas y
reuniones escolares. No obstante, en la escuela de dificil acceso, se
percibié que los estudiantes del grupo 2016 tenian una percepcion
positiva tanto de la participacion ciudadana como de la convivencia
escolar con respecto a los alumnos del grupo 2017, esto puede ser
debido a las rotaciones de personal y dificultades con las ayudas

sociales.
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. En la escuela, asisten diversos tipos de nifios, con diferentes
situaciones sociales, familiares y culturales que pueden intervenir en
el éxito académico y personal. (Uriarte, J.D., 2006). Ante esta
realidad es necesario que todos los que forman parte de la
comunidad escolar, desafien los nuevos retos de la educacion actual
y desarrollen dinamicas educativas que contribuyan a formar
personas capaces de participar activamente en la sociedad, sujetos
preparados para enfrentar con posibilidades reales de éxito las
inevitables dificultades de la vida, debido que la resiliencia no esta

en los seres excepcionales sino en las personas normales.

2 Recomendaciones.

a. Es necesario realizar ajustes en el sistema educativo que acomparie
los diversos programas que estan impulsando para fortalecer la

ensefianza y el aprendizaje en todos los dmbitos.

b. Incorporar programas que impulsen la motivacion, autoestima,

comunidad (interaccién social) y resiliencia en los estudiantes.

c. Replicar las buenas practicas de escuelas que han logrado buenos
resultados a pesar de las condiciones de carencias

socioecondémicas.
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Seguir impulsando a los centros educativos, como institucion que
tiene la capacidad de generar en los nifios sentimientos de seguridad

y bienestar. Bajo el sentido de escuela / comunidad.

Inculcar a los directores y maestros que la escuela es una
comunidad constructora de relaciones positivas y de aprendizajes

significativos.

Fortalecer programas que promuevan mantener una elevada

autoestima y motivacion en los maestros.

Desarrollar capacitaciones para dotar al maestro con el
conocimiento idéneo para atender a los nifios con necesidades

especiales.

Motivar actividades que inculquen la participacion ciudadana y
civismo (comunidad escolar) como elemento que impacta en el
rendimiento académico, inclusion, autoestima, motivacion vy

resiliencia del estudiante.

Es necesario seguir trabajando en mecanismos que garanticen que
la comunidad educativa, se involucre para que se enfrente a los

nuevos retos de la educacion actual.
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Anexo 1 Las claves de los temas de la tabla 16 y 25.

P1-2 Mi familia me ayuda a estudiar,P1-3 Mi familia me ayuda a hacer las tareas o trabajos
(pero sin hacérmela completamente), P1-4 Mi familiar sabe las notas que tengo, P1-5 Mi
familia me felicita cuando tengo buenas notas, P1-7 Mi familia me exige notas, P1-8 Mi
familia me ayuda cuando necesito resolver una tarea, P2 Cual crees que es el nivel de
educacion mas alto que llegaras, P3-3 Hago las tareas, aunque me resulten dificiles, P4-
4 Si un estudiante dice mentira para evitar castigo, P3-5 Me gusta estudiar para las
pruebas, P4-6 Que un estudiante le quite algo valioso a un compafiero, sin su permiso,
P4-7 Que un estudiante dafie cosas de la escuela (sillas, pupitre, tableros, bafios), P6-3El
maestro vuelve a explicar una materia si algin estudiante se lo pide, P6-4 El maestro
explica las materias hasta que todos los estudiantes entienden., P6-5 El maestro explica
cudles eran las respuestas correctas cuando nos entrega las tareas, P6-6 El maestro
desarrolla y explica en clase la correccién de las guias de estudio y ejercicios del libro.,
P6-7 El maestro fomenta el debate y la participacion de clases, P7-3 El maestro se
preocupa por los estudiantes que tienen malas notas., P8-3En el salon de clases siento
confianza para acercarme a algunos de mis maestros (as) cuando tengo un problema, P8-
8 En el salon de clases mantenemos limpio el salén, P9-1Los maestros corrigen a los
estudiantes que estan cometiendo una falta como insultar o pegarle a un compafiero,
copiar en las pruebas etc., P9-2 Cuando los maestros explican por qué esta mal cometer
faltas, P9-3 Cuando los maestros nos hacen cumplir las sanciones que correspondan, P9-
4 Cuando los maestros se preocupan de que seamos responsables y entregamos las
tareas y trabajos a tiempo., P9-5 Los maestros se preocupan de que aprendamos a ser
buenos ciudadanos (respetuosos con los demds, honestos, solidarios, etc.), P10-1 Hay
una relacion de respeto entre los estudiantes, P10-2Tengo confianza para acercarme a
algunos de mis maestros(as), inspectores, o al director (a)., P10-3Siento que mi escuela
es un lugar acogedor y amigable, P10-4 Algunos maestros(as) nos tienen que gritar para
mantener el orden., P10-5 Los estudiantes cuidan la escuela(salones, bafios, patios,
canchas)., P12 Durante este afio ¢Has sentido que en tu escuela no te han tomado en
cuenta o te han excluido por alguna de las siguientes razones?, P13-5 Seguro en los
bafios, P13-6 Seguro en la cafeteria, P13-7 Seguro en los gimnasios, P13-8 Seguro en el
busito colegial, P17-1 Actividades de inicio y cierre de periodos académicos (por ejemplo:
inicio de afio, fin de afio entre otras), P17-2 Actividades recreativas (por ejemplo: domingos
familiares festivales, desfiles, entre otras), P17-3 Actividades deportivas (por ejemplo:
campeonatos de estudiantes, encuentros deportivos padres/madres hijos (as),
campeonatos inter-escolares, entro otras), P17-4 Actividades académicas y culturales(por
ejemplo concurso de debate, feria de ciencia y tecnologia, encuentros literarios,
ambientales, folcloricas, prevencion de desastres exposiciones de arte, entre otras)., P17-
6 Actividades conmemorativas (por ejemplo: fiestas patrias, aniversarios de escuelas,
entre otras), P18-2 Con qué frecuencia los padres participan en actividades deportivas,
P18-3 Frecuencia con que padres participan en actividades académicas, P18-5 Con qué
frecuencia padres participan en actividades al aire libre.
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Anexo 2 Escala de resiliencia escolar (E.R.E). Para nifios entre 9y 14
afos.

A lo largo de la siguiente pagina vas a encontrar una serie afirmaciones sobre tus relaciones y
comportamientos en la escuela a las que tendras que contestar. Hazlo lo mas sinceramente que
puedas. Esto no es un examen, no hay respuestas correctas o incorrectas, solo nos interesa saber
lo que piensas y lo que te ocurre a ti y a tus compafieros y compafieras. No escribas tu nombre, de
esta forma nadie podra saber lo que has contestado. El nifio/a debe sefialar la respuesta
verdadera con (V) y la falsa con (F), segun lo que el piense.

Nombre de la Escuela: Curso:
Escuela; [] Oficial [] Particular Comunidad: Edad: Sexo: [
M []F Fecha:
Muy de | De Ni de En Muy en
acuerdo | acuerdo acuerdo ni desacuerdo desacuerdo
desacuerdo

1 | Yo soy una persona
que se quiere a si
misma

2 | Yo soy optimista
respecto al futuro

3 | Yo estoy seguro(a)
de mi mismo(a)

4 | Yo me siento
seguro(a) en el
ambiente en el que
Vivo

5 | Yo soy un modelo
positivo para otros

6 | Yo estoy
satisfecho(@)  con
mis amistades

7 | Yo soy una persona
con metas en la vida
8 | Yo soy
independiente

9 | Yo soy responsable
10 | Yo tengo una
familia que me
apoya

11 | Yo tengo personas a
quien recurrir en
caso de problemas

12 | Yo tengo personas
que me orientan y
aconsejan

13 | Yo tengo personas
que me
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ayudan a evitar
problemas

14

Yo tengo personas a
las que les puedo
contar mis
problemas.

15

Yo tengo amigos
que me cuentan sus
problemas

16

Yo tengo metas en la
vida

17

Yo tengo proyectos
a futuro

18

Yo tengo en general
una vida feliz

19

Yo puedo hablar de
mis emociones con
otros

20

Yo puedo expresar
carifio

21

Yo puedo confiar en
otras personas

22

Yo puedo dar mi
opinion

23

Yo puedo buscar
ayuda cuando la
necesito

24 | Yo puedo apoyar a
otros que tienen
problemas

25 | Yo puedo

comunicarme bien
con otras personas

26

Yo puedo aprender
de mis aciertos y
errores

27

Yo puedo
esforzarme por
conseguir mis

objetivos




Anexo 3 Cuestionario de Actitudes Motivacionales del Profesorado —
AMOP-A

CUESTIONARIO DE ACTITUDES MOTIVACIONALES DEL PROFESORADO - AMOP-A
©JesUs Alonso Tapia (1992)'

INSTRUCCIONES

Este cuestionario ha sido preparado para poder estudiar las actitudes del profesorado hacia
diferentes aspectos de la actividad escolar. A continuacién encontrara una serie de frases que recogen
opiniones, actitudes, expectativas o comportamientos frecuentes en relacién con la ensefianza y la
motivacién de los alumnos de nuestras aulas. No hay afirmaciones verdaderas ni falsas. Sélo opiniones o
hechos con los que se puede estar més o menos de acuerdo.

SU TAREA CONSISTE EN SENALAR EL GRADO DE ACUERDO CON CADA UNA DE LAS
AFIRMACIONES utilizando la siguiente escala de valoracion:

0 = Totalmente en desacuerdo

1 = Bastante en desacuerdo

2 = Ni en desacuerdo ni de acuerdo.

3 = Bastante de acuerdo.

4 = Totalmente de acuerdo

Por ejemplo, si la afirmacién 15 fuese la siguiente:
15. "La ensefianza me parece una profesién muy atractiva”,
se deberia contestar rodeando la opcién elegida en el lugar correspondiente a la afirmacién 15 en la hoja de
respuestas, asf:
5. 012 O 4
No deje ninguna pregunta sin contestar.
NO ESCRIBA NADA EN ESTE CUADERNILLO.

CONTESTE EN LA HOJA DE RESPUESTAS.

" Cuestionario publicado en Alonso Tapia, J. y col. (1992). ;Qué es lo mejor para motivar a mis alumnos? Analisis de lo que fos
profesores saben, creen y hacen al respecto. Coleccién Cuadernos del ICE, n® 5. Madrid: Publicaciones de la Universidad
Auténoma. La obra completa esté accesible en http //www.uam.es/gruposinv/meva/ , marcando en “Publicaciones en red".
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No merece la pena esforzarse por motivar a los alumnos porque la sociedad no valora el esfuerzo del profesor.
Me resulta particularmente dificil motivar a los alumnos porque creo que motivar es un arte y que hay que nacer
para ello.

Con tal que un alumno me demuestre que sabe cémo hacer una tarea, no me importa mucho que no la concluya
correctamente.

Los alumnos deben sentirse libres para preguntar en cualquier momento, por lo que escucho sus preguntas
incluso en medio de una explicacion.

Es frecuente que proponga a mis alumnos la realizacién de tareas en grupo.

Procuro crear un clima competitivo en la clase porque estimula a los alumnos a trabajar y superarse.

Para motivar a los alumnos lo tinico que hay que hacer es conseguir que tengan muy claro en cada momento
que pueden suspender.

Aunque los padres inicialmente apoyen poco al profesor, es mucho lo que podemos hacer por mejorar la
motivacion y el esfuerzo de nuestros alumnos.

Lo que hago con més frecuencia cuando un alumno suspende o no hace una tarea bien es repasarla con él para
gue vea dénde esta mal.

Si hay algtin medio de interesar a los alumnos por el aprendizaje y el trabajo escolar, debemos intentar aplicarlo
cueste lo que cueste.

Normalmente no tengo dificultad para interesar a mis alumnos por lo que ensefio ni para hacerlos trabajar.
Cuando pongo una tarea a mis alumnos no me basta con que sepan el proceso a seguir: es necesario que la
hagan correctamente.

Por lo general no suelo dar a mis alumnos la posibilidad de elegir entre distintas tareas, aun cuando todas lleven
al mismo objetivo.

. No suelo organizar actividades por grupos porque pienso que se arma mucho jaleo y porque hay muchos no

sacan provecho de ellas.

. Casi nunca organizo en clase actividades en las que haya ganadores y perdedores porque desmotivan a la

mayoria.

No se puede motivar a los alumnos si lo que han de aprender es algo cuya utilidad préctica no es patente.

En buena medida, el interés de los padres influye en el interés que pongo en mejorar la motivacién y el
rendimiento de mis alumnos.

. Cuando un alumno hace bien una tarea o resuelve correctamente un problema no suelo elogiarle, porque su

obligacién es aprender.

. Las autoridades académicas no valoran como se debe el esfuerzo que hacemos por ensefiar lo mejor posible.

Por ello no merece la pena esforzarse.

Aunque nos esforcemos por interesar a los chicos en lo que se les ensefia, ya vienen marcados y apenas se les
puede cambiar.

Cuando un alumno pregunta algo que no entiende, por lo general se lo explico directamente, que es més rapido
que ensefarle a buscar la respuesta.

Normalmente dejo bien claro a mis alumnos que soy yo quien decide lo que hay que hacer, cémo y con quién.
No suelo proponer la realizacién de tareas por grupos porque siempre hay alguno que se aprovecha de los
demés.

Suelo dejar bien claro quienes son los mejores en cada tarea porque eso motiva a todos a superarse para no
quedarse atras.

Aunqgue se diga que no se debe castigar, es necesario amenazar con ello para que los alumnos estudien si no
les interesa la materia.
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Aungue para muchos padres lo Ginico que cuentan son las notas, sirve de poco amenazar a los alumnos con el
suspenso.

Cuando mis alumnos hacen bien una tarea, les sugiero frecuentemente que piensen los pasos que han seguido.
a fin de que no se les olviden.

Creo que sin la ayuda de sus comparieros, el profesor puede hacer poco por mejorar la motivacién de sus
alumnos.

Normalmente estudio a mis alumnos porque cuando lo hago casi siempre suelo encontrar medios para
interesarles por aprender.

Doy més importancia a que los chicos se fijlen en cémo hay que razonar para hacer bien sus tareas que a que
me las entreguen sin errores.

Después de dejar clara la tarea a realizar, suelo dejar que mis alumnos se organicen a su modo para que tengan
cierto margen de autonomia.

Suelo hacer que mis alumnos trabajen en grupo con bastante frecuencia porque es la forma en que mejor
aprenden.

Procuro evitar que los alumnos se comparen unos con otros porque eso crea una situacién con mejores y
peores que perjudica al aprendizaje.

Creo que para motivar a los alumnos lo mejor es explicar claro y bien, y no emplear premios ni castigos.

Cuando los alumnos llegan a la edad de los que yo tengo, poca ayuda puede recibir el profesor de los padres
para motivar a los chicos.

Si un alumno me dice que no sabe cémo hacer una tarea porque le resulta muy dificil, normalmente le digo que
piense y se esfuerce.

Esforzarse por mejorar la ensefianza y el interés de los alumnos es cuestién de ética, por lo que trato de
esforzarme aunque no me sienta apoyado.

Cuando me encuentro con un alumno que no muestra interés por lo que ensefio, no suelo ceder hasta que
consigo motivarle.

Cuando un examen, un ejercicio o una tarea no estan bien, casi siempre suelo indicar por qué estan mal, en
lugar de poner sélo la nota.

Si propongo a mis alumnos la realizacién de alguna tarea por grupos, normalmente les dejo que escojan
libremente con quien quieren trabajar.

Nunca evallo a mis alumnos baséndome en los trabajos realizados en grupo.

Pienso que hacer pulblicas las notas de ejercicios y examenes nunca es negativo para los alumnos porque les
estimula a no quedarse atrés.

El mejor procedimiento para motivar a los alumnos para que aprendan y se esfuercen en clase es premiar sus
logros.

La mayoria de las veces que no se consigue motivar a un alumno se debe a la influencia negativa de los padres.
Cuando mis alumnos se encuentran con dificultades, suelo explicarles la tarea de nuevo en vez de darles pistas
para que la resuelvan porque asi se pierde tiempo.

En buena medida, el interés que pongo en mejorar la motivacién y el rendimiento de mis alumnos se debe al
apoyo que recibo de mis compafieros.

Creo que decir que hay alumnos con los que no se puede hacer nada porque nada les interesa es una disculpa:
siempre hay alglin medio de motivarles.

Por lo general devuelvo los ejercicios, tareas o exdmenes que me entregan mis alumnos con un bien o un mal y
nada mas.

No suelo dejar que mis alumnos interrumpan con preguntas mis explicaciones hasta que he terminado.

Creo que para que un alumno aprenda lo mejor es que trabaje individualmente y no con otros.
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Aunque algunos alumnos no se beneficien de ello, es preferible que haya en las clases un clima de competicién,
el mismo que en la sociedad.

Creo que amenazar con castigos no sirve para nada porque, al final, sélo aprende el alumno al que le gusta la
materia.

Aunque muchos padres no se toman demasiado interés por apoyar desde casa el trabajo del profesor,
generalmente es posible motivar incluso a los alumnos més dificiles.

Es frecuente que exprese ante mis alumnos en voz alta los pasos que sigo mentalmente para resolver las
dificultades por las que me preguntan.

Me siento incapaz de motivar a los alumnos particularmente retrasados.

No me importaria dar clase a chicos marginados porque creo que con tacto es posible interesarles por aprender.
Cuando alguna vez me toca un alumno desobediente y que se niega a trabajar, aplico la filosofia de que "por las
buenas se consigue méas que por las malas" para tratar de motivarle.

Aunque por ética no rechazo en principio ni deficientes motrices ni sensoriales en mi clase, prefiero que no estén
porque me siento incapaz de motivarles y de ensefiarles.

Con los alumnos torpes es mejor procurar que hagan las tareas de forma automética que intentar que las
razonen.

Suelo hacer que mis alumnos trabajen en grupo porque ello favorece el interés y el aprendizaje de los mas
retrasados.

Con los alumnos cuya conducta me crea problemas, poner en evidencia su comportamiento frente al de los
demas me resulta especialmente (til para hacerles reaccionar e interesarles en clase.

Considero que el profesor poco puede hacer para motivar a los alumnos especialmente inquietos y distraidos:
requieren el trato de un especialista

No me importa tener que integrar en mi clase a chicos muy torpes porque creo que es bueno tanto para que
aprendan ellos como los demés.

No deseo tener en mi clase chicos -como los gitanos- cuya valoracién de la escuela es particularmente negativa:
me siento incapaz de interesarles

Aunque un alumno esté muy retrasado, normalmente intento que comprenda las tareas, aunque me lleve mas
tiempo que hacer que las realice mecanicamente

Creo que ensefiar a un ciego o a un sordo no resulta muy dificil: basta con aprender un cédigo que permita
comunicarse y ajustarse a su ritmo.

Con los alumnos especialmente rebeldes creo que lo Gnico que se puede hacer es mantenerlos a raya mediante
castigos para gue no influyan en otros.

Considero que el trabajo en grupo es especialmente perjudicial para los alumnos mas retrasados.

Soy partidario de que los alumnos con retraso acusado estén en clases especiales porque si no se puede
conseguir muy poco de ellos.

Por muy mal que se porte un alumno, no suelo ponerlo de manifiesto ante los demés porque creo que es
perjudicial para todos. Prefiero llamarle la atencién aparte.



142

Anexo 4 Hoja de Respuestas de Cuestionario — AMOP-A

CUESTIONARIO - AMOP-A HOJA DE RESPUESTAS
©JesUs Alonso Tapia y col. (1992).

APELLIDOS NOMBRE
CENTRO TUTOR (Curso y grupo)
ASIGNATURA QUE IMPARTE ANOS DE DOCENCIA

Sefiale su grado de acuerdo con cada una de las afirmaciones del cuestionario de acuerdo con la
siguiente escala:

0 1 2 3 7
TOTALMENTE BASTANTE NI EN DESACUERDO BASTANTE TOTALMENTE
EN DESACUERDO EN DESACUERDO NI DE ACUERDO DE ACUERDO DE ACUERDO

1 01234 21 01234 41 01234 61 01234
2 01234 22 01234 42 01234 62 01234
3 01234 23 01234 43 01234 63 01234
4 01234 24 01234 44 01234 64 01234
5 01234 25 01234 45 01234 65 01234
6 01234 26 01234 46 01234 66 012834
7 01234 27 01234 47 01234 67 01234
8 01234 28 01234 48 01234 68 01234
9 01234 29 01234 49 01234 69 01234
10 01234 30 01234 50 01234 70 01234
11 01234 31 01234 51 01234
12 01234 32 01234 52 01234
13 01234 33 01234 53 01234
14 01234 34 01234 54 01234
15 01234 35 01234 55 01234
16 01234 36 01234 56 01234
17 01234 37 01234 57 01234
18 01234 38 01234 58 01234
19 01234 39 01234 59 01234
20 01234 40 01234 60 01234
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Anexo 5 Cuestionario participacion ciudadana y vida democratica
(estudiantes)

Por favor, contesta con tranquilidad todas las preguntas de este cuestionario. Recuerda que este
cuestionario NO es una prueba, y que no hay respuestas correctas ni incorrectas. El cuestionario
es ANONIMO no las conoceran ni tus papas ni personas de tu escuela (compafieros/as,
profesores/as y director/a). Debes responder siempre de acuerdo a tu experiencia 0 manera de pensar
de forma MUY SINCERO. Lee atentamente cada pregunta y marca con una (X) en el cuadrado que
corresponda a tu respuesta. Usa solo lapiz para contestar y si te equivocas usa borrador.

Nombre de la Escuela: Curso:
Escuela: [] Oficial []Privado Localidad: Edad: Sexo: []
M []F Fecha:

1. Eres:
] Hombre
[ Mujer

2. ¢Cuantos afios tienes?
Escriba el nimero de afios, por ejemplo, 11

Afos:

3. ¢Con qué frecuencia alguno de tus padres o familiar realiza las siguientes actividades?
(Marca con una equis (X) una sola alternativa para cada actividad).

Algunas | La mayoria

Nunca
veces de las veces

Siempre

Me explica la materia que no entiendo.

Me ayuda a estudiar.

Me ayuda a hacer las tareas o trabajos (pero sin
hacérmela completamente).

Sabe las notas que tengo.

Me felicita cuando tengo buenas notas.

Me reta cuando tengo malas notas.

Me exige buenas notas.

Estd dispuesto a ayudarme cuando tengo
problemas con una materia 0 cuando necesito
resolver una tarea.
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4. Pensando en el futuro ¢Cual crees es el nivel de educacion mas alto que vas a llegar?

] Nocreo que complete secundaria

] Nocreo que ingrese a la Universidad

|| Una carrera en un Instituto Profesional o Centro de Formacion Técnica

'] Una carrera en la Universidad

6. Pensando en tu experiencia en tu establecimiento, ¢ qué tan de acuerdo o en desacuerdo estas
con cada una de las siguientes afirmaciones? (Marca con una equis (X) una sola alternativa para

cada afirmacion).

Muy de
acuerdo

Muy en

De acuerdo | En desacuerdo
desacuerdo

Siento que soy tan capaz de aprender
como el resto de mis compafieros y
compafieras

Aungue sea dificil una materia, con
esfuerzo y estudio creo que puedo
entenderla.

Hago las tareas aunque me resulten
dificiles.

Mis cuadernos casi siempre estan
incompletos.

Me gusta estudiar para las pruebas.

Para mi es importante sacarme
buenas notas.

Durante las clases tomo apuntes de
todo lo que nos ensefian los
profesores y profesoras.

PROYECTO DE INVESTIGACION SENACYT — ITE 15 — 007.

Los documentos cuentan con propiedad intelectual
Prohibida su reproduccion.




7. ¢ Qué te parece que un estudiante actle de la siguiente forma?
(Marca con una equis (X) una sola alternativa para cada situacion).
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Da lo mismo

Un poco
incorrecto

Bastante
incorrecto

Muy incorrecto

Se ausenta de clases
intencionalmente

Se copia en los ejercicios

Se copia de internet o de otros
estudiantes las tareas.

Dice mentira para evitar castigo

Le quite la merienda de un
compariero, sin su permiso.

Le quite algo wvalioso a un
compafiero, sin su permiso.

Dafie cosas de la escuela (sillas,
pupitre, tableros, bafios,)

8 ¢ Con qué frecuencia tu maestro (a) deja tareas para la casa?
(Marca con una equis (X) una sola alternativa).

] Todas las clases.

Algunas clases.

OO0 O

Nunca deja tareas

La mayoria de las clases.
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9. Pensando en las actividades que realiza maestro (a), ¢qué tan de acuerdo o en desacuerdo
estas con cada una de las siguientes afirmaciones?
(Marca con una equis (X) una sola alternativa para cada afirmacién).

Muy de
acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Muy en
desacuerdo

Revisa que todos hayamos hecho las
tareas

Resuelve en clases las tareas que
envia para la casa.

Vuelve a explicar una materia si
algln estudiante se lo pide

Explica las materias hasta que todos
los estudiantes entienden.

Explica cuéles eran las respuestas
correctas cuando nos entrega las
tareas corregidas.

Desarrolla y explica en clases la
correccion de las guias de estudio y
ejercicios del libro.

10. ¢Con qué frecuencia tu maestro (a) hace lo siguiente en tu curso?
(Marca con una equis (X) una sola alternativa para cada afirmacidn).

Nunca

En pocas
clases

En la mayoria
de las clases

En todas las
clases

Felicita a los estudiantes que se
portan bien o tienen buena conducta.

Felicita a los estudiantes que
mejoran sus notas durante el afio.

Se preocupa por los estudiantes que
tienen malas notas.

Motiva a todos los estudiantes para
que se esfuercen y estudien mas.
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11. Pensando en lo que sucede generalmente en el salén de clases, ¢qué tan de acuerdo o en
desacuerdo estas con cada una de las siguientes afirmaciones?
(Marca con una equis (X) una sola alternativa para cada afirmacién).

Muy de
acuerdo

De acuerdo | En desacuerdo

Muy en
desacuerdo

Hay una relacién de respeto entre los
estudiantes.

Hay una relacion de respeto entre los
estudiantes y maestros(as).

Siento confianza para acercarme a
algunos de mis maestros(as) cuando
tengo un problema.

Explica las materias hasta que todos
los estudiantes entienden.

Algunos maestros(as) nos tienen que
gritar para mantener el orden.

A la mayoria de los maestros(as) les
cuesta mantener el orden en el saldn.

Trabajamos en orden siguiendo las
instrucciones que nos dan los
maestros profesor.

Mantenemos limpia la sala de clases.

12. ¢ Cuantos de tus maestros(as) hacen lo siguiente?
(Marca con una equis (X) una sola alternativa para cada afirmacion).

Todos

La mayoria Pocos

Ninguno.

Corrigen a los estudiantes que estan
cometiendo una falta como insultar o
pegarle a un comparfiero, copiar en las
pruebas, etc.

Explican por qué esta mal cometer faltas.

Nos hacen cumplir las sanciones que
correspondan.

Se preocupan de que seamos
responsables y entreguemos las tareas y
trabajos a tiempo.

Se preocupan de que aprendamos a ser
buenos ciudadanos (respetuosos con los
demés, honestos, solidarios, etc.).
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13. Pensando en lo que sucede generalmente en LA ESCUELA, ¢qué tan de acuerdo o en

desacuerdo estas con cada una de las siguientes afirmaciones?

(Marca con una equis (X) una sola alternativa para cada afirmacién).

Muy de
acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Muy en
desacuerdo

Hay una relacién de respeto entre los
estudiantes.

Siento confianza para acercarme a
algunos de mis maestros(as),
inspectores, o al director(a).

Siento que mi escuela es un lugar
acogedor y amigable.

Algunos maestros(as) nos tienen que
gritar para mantener el orden.

Los estudiantes cuidan la escuela
(salones, bafios, patios, canchas).

14 ; Qué tan de acuerdo o en desacuerdo estas con las siguientes afirmaciones sobre las normas
de convivencia o disciplina de tu escuela?
(Marca con una equis (X) una sola alternativa para cada afirmacion).

Afirmacion

Si

No

No Sabe

Conozco las reglas de convivencia o disciplina de la escuela.

Las reglas de convivencia o disciplina de la escuela son
conocidas por todos los estudiantes.

Las reglas de convivencia o disciplina se aplican en forma justa.

Las normas de convivencia o disciplina se respetan.

igual.

Las normas de convivencia o disciplina se aplican a todos por
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15. Durante este afio, ;has sentido que en tu establecimiento te han “mirado en menos” o
excluido por alguna de las siguientes razones?

(Marca con una equis (X) las razones que correspondan).

]

N A o By

Mis notas o calificaciones.

La ropa que uso.

Mi apariencia fisica.

El lugar donde vivo.

Ser de otro pais.

Pertenecer a un pueblo originario.
Mi religion.

Tener una discapacidad.

Ser hombre.

Ser mujer.

Otra razon. Escribe cual:




16. ¢ Qué tan seguro, tranquilo y sin temor te sientes en los siguientes lugares de tu

establecimiento?

150

(Marca con una equis (X) una sola alternativa para cada lugar. Si alguno no existe en tu
establecimiento o ti no lo usas, marca No hay o no lo uso).

Muy seguro

Seguro

Inseguro

Muy inseguro

No hay o no
lo uso

Entradas y salidas de la escuela

Sal6n de clases

Pasillos

Patios

Barios

Cafeteria

Gimnasio

Camarines

Busito colegial

17. Durante este afio, ;con qué frecuencia otros estudiantes de tu establecimiento te han
intimidado o maltratado de la siguiente manera?
(Marca con una equis (X) una sola alternativa para cada situacion).

Todos
los dias

Varias veces
a la semana

Varias
veces al
mes

Un par de
veces al afio

Nunca

Fisicamente; pegandote o rompiendo
tus cosas.

Verbalmente; insultandote, burlandose
0 amenazéndote.

Socialmente; aislandote, hablando mal
de ti o humillandote frente a otros.

Electronicamente; amenazandote,
humillandote o burlandose de ti por
internet  (redes  sociales, correos
electrénicos) 0 mensajes de texto.
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18. ;Qué tan de acuerdo o en desacuerdo estds con las siguientes afirmaciones sobre tu

establecimiento?
(Marca con una equis (X) una sola alternativa para cada afirmacién).

Muy de

De acuerdo | En desacuerdo
acuerdo

Muy en
desacuerdo

Me siento orgulloso de mi escuela.

Hablo bien de mi escuela a otras
personas.

Les recomendaria a mis amigos que
se cambiaran a mi escuela.

Yo defiendo a mi escuela cuando
alguien habla mal de él.

19. ¢ Coémo te sentirias si tuvieras que cambiarte de establecimiento?
(Marca con una equis (X) una sola alternativa).

] Me pondria contento
Me daria lo mismo

Me daria un poco de pena

OO0 O

Me daria mucha pena
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20. En un afio comun, ¢cuales de las siguientes actividades se realizan en la escuela?
Margque con una equis (X) Si o No segun corresponda.

Si No

afio, fin de afio)

Actividades de inicio y cierre de periodos académicos (por ejemplo: Inicio de

Actividades recreativas (por ejemplo: domingos familiares, festivales, etc.).

Actividades deportivas (por ejemplo: campeonatos de estudiantes, encuentros
deportivos padres-hijos, campeonatos interescolares, etc.).

Actividades académicas y culturales (por ejemplo: concursos de debate, feria de
ciencia y tecnologia, encuentros literarios, exposiciones de arte, etc.).

Camparias solidarias (por ejemplo: colectas de alimentos, etc.).

Actividades conmemorativas (por ejemplo: fiesta Patrias).

21. ;Con qué frecuencia usted u otro adulto realizan las siguientes actividades relacionadas con

la escuela?

Marque con una equis (X) una sola alternativa para cada afirmacion.

La mayoria

Siempre
P de las veces

Pocas veces Nunca

Actividades recreativas (por ejemplo:
bingos, dias familiares, festivales, etc.).

Actividades deportivas (por ejemplo:
campeonatos de estudiantes, encuentros
deportivos padres-hijos, campeonatos
interescolares, etc.).

Actividades académicas y culturales
(por ejemplo: concursos de debate, feria
de ciencia y tecnologia, encuentros
literarios, exposiciones de arte, etc.).

Campafias solidarias (por ejemplo:
colectas de dinero o alimentos, etc.).
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Anexo 6 Cuestionario de participacion ciudadana y formacién ciudadana
(para padre/madre/ responsable del menor)

INTRODUCCION

El Ministerio de Educacion, la Universidad Santa Maria La Antigua y SENACYT lo invita a participar
en el proceso de investigacion del proyecto SENACYT ITE 15-007, respondiendo este cuestionario. La
informacién que usted nos entregue permitira comprender mejor los resultados de aprendizaje obtenidos
por los estudiantes que rinden la prueba. Por esto es tan importante que este cuestionario sea contestado
por el padre, la madre, o la persona adulta responsable de la educacion del estudiante. Las respuestas del
cuestionario son confidenciales y en ningun caso sera revelada la identidad de la persona que lo contesta.
Solo serén utilizadas con fines de investigacion por el Ministerio de Educacién e instituciones que
realizan estudios sobre educacion.

INSTRUCCIONES

Para contestar el cuestionario, por favor, utilice solamente lapiz pasta de punta gruesa y de color negro
0 azul oscuro. Conteste todas las preguntas de este cuestionario considerando exclusivamente al
estudiante que esta bajo su responsabilidad.

Lea atentamente cada pregunta y marque una equis (X) en el casillero que corresponda a su respuesta.
En algunos casos debe marcar solo un casillero y en otros debe marcar méas de uno.

Si se equivoca en su respuesta, rellene todo el casillero y marque una nueva equis (X) en el casillero que
corresponda. Cuando se le pida escribir nimeros, por favor, hgalo de manera clara y facil de leer.

Una vez contestado el cuestionario, guardelo en el sobre en el que viene, selle el sobre y asegurese de
que el estudiante lo devuelva al establecimiento el dia ___, para entregarlo a la persona encargada de
la aplicacion de la Prueba. De este modo, le aseguramos la total confidencialidad de sus respuestas,
puesto que nadie en el establecimiento podra verlas. Por favor, no doble las hojas y cuide que el
cuestionario no se deteriore. Si usted no completa este cuestionario en la fecha indicada, no lo envie
posteriormente al establecimiento.

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
Nombre de la Escuela: Curso:

Escuela; [ ] Oficial [ ] Privado Localidad: Edad: Sexo: [ M
[ 1F Fecha:

1. Usted es:
] Hombre
] Mujer

2. ¢Cual es su edad?
Escriba el nimero de afios, por ejemplo, 11

Afos:
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3. ¢ Cudl es su relacion de parentesco con el estudiante?
Margque con una equis (X) una sola alternativa.

(] Madre

Padre

Madrastra o pareja del padre
Padrastro o pareja de la madre
Tio/a Abuelo/a

N O O O O

Hermano/a

] otro pariente

4. ¢ Es usted el acudiente o la persona que se hace cargo del estudiante?

L] s
] No

154

5. ¢Cual cree usted que es el nivel de educacién mas alto que el estudiante podra completar en el

futuro?
] Nocreo que complete secundaria
No creo que ingrese a la Universidad

No termina la carrera de la Universidad

(N N O B O

Una carrera en la Universidad

|| Estudios de postgrado

Una carrera en un Instituto Profesional o Centro de Formacién Técnica

6. A continuacion, sefiale si estd de acuerdo con cada una de las siguientes afirmaciones sobre la

escuela al que asiste el estudiante.

Marque con una equis (X) una sola alternativa para cada afirmacion.

Afirmacion

Si

No

No Sabe

Conozco las normas de convivencia o disciplina de la escuela.

Las normas de convivencia o disciplina se respetan.

La escuela tiene objetivos conocidos por todos (padres y acudientes,
maestros, estudiantes, directivos, administrativos).

El proyecto educativo es conocido por todos (padres y acudientes,
maestros, estudiantes, directivos, administrativos).

Se informan las calificaciones de cada estudiante al menos tres veces
al afio.

Se informa oportunamente a los padres y acudientes sobre cualquier
problema que tiene el estudiante.

El maestro me cita a entrevista para hablar del estudiante, al menos
una vez al afio.

La escuela tiene disposicién para recibir mis inquietudes vy
sugerencias.
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7. Sefiale si se han producido las siguientes situaciones en el establecimiento durante este afio:

Margque con una equis (X) una sola alternativa para cada situacion.

Afirmacién Si No

No Sabe

Se han dado a conocer las normas de la escuela ante la intimidacién
0 maltrato entre estudiantes.

Ha habido denuncias de intimidacion o maltrato entre estudiantes.

Se han tomado medidas (sanciones, entrevista con padres y
acudientes, etc.) frente a las denuncias de intimidacion o maltrato
entre estudiantes.

Se ha entregado informacion a los padres y acudientes para prevenir
y reaccionar adecuadamente ante casos de intimidacién o maltrato
entre estudiantes.

8. ¢ Qué nota le pondria a la escuela, en cada uno de los siguientes aspectos?

Encierre con un circulo (x) una sola nota para cada aspecto. Considere que un 1 es muy insatisfecho y

un 5 es muy satisfecho.

El nivel de aprendizaje de los estudiantes del establecimiento 2|13|4|5
La calidad de la ensefianza de los maestros. 213|415
La cantidad de estudio y tareas que se exigen a los estudiantes. 213|4|5
La m_otivacic')n_ que se realiza en la escuela para que los estudiantes se interesen por su 2l3lals
propio aprendizaje.

Las actividades extracurriculares que se ofrecen. 21345
El trabajo de la escuela con los estudiantes que tienen problemas de aprendizaje. 213|4|5
!EI trabajp de la escuela con los estudiantes que tienen problemas de conducta o 2l3lals
integracion.

La preocupacion del maestro por sus estudiantes. 2|13|4|5
La seguridad de los estudiantes en el establecimiento. 21345
La disciplina escolar. 213|415
La forma en que se manejan las faltas graves de conducta. 21345
El trato de los maestros hacia los estudiantes. 21345
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El trato de los estudiantes hacia los maestros. 112(3]|4|5
El trato entre estudiantes. 1/2(3]|4|5
La formacion en valores que entrega la escuela a los estudiantes. 112(3]|4|5

La forma en que los maestros promueven que los estudiantes se ayuden unosaotros. |1(2[3 (4|5

La forma en que los maestros incentivan que los estudiantes ayuden a la comunidad. [1(2(3(4|5

El compromiso de los estudiantes con su establecimiento. 112|3|4]|5
La informacidn que entrega la escuela a los padres y acudientes. 112|345
La disposicion de la escuela para recibir y escuchar a los acudientes 112|3|4]|5

El apoyo que la escuela entrega a los padres para que eduquen a sus hijos (por ejemplo,

realizando talleres para padres). 112131415
Cuidado y limpieza de la escuela. 112|3|4]|5
La calidad de las instalaciones (salones, bafios, patios, canchas) 112|345

9. ¢Qué nota le pondria usted a la calidad de la ensefianza entregada por los maestros a los
estudiante?

Marque con una equis (X) una sola nota para cada sector de aprendizaje. Considere que un 1 es muy
insatisfecho y un 5 es muy satisfecho.

Asignatura 1 2 3 4 5

Espafiol

Ingles

Matematica

Ciencias Naturales

Historia, geografia y ciencias
sociales

Educacién artistica

Educacion Fisica

Orientacion
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10. ¢ Cuan de acuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones relacionadas con la escuela?
Margque con una equis (X) una sola alternativa para cada afirmacion.

Muy de De acuerdo | En desacuerdo Muy en
acuerdo desacuerdo

A mi hijo/a le gusta ir a la escuela

Esta escuela es un buen lugar para
aprender.

Mi hijo/a va tranquilo a la escuela.

Mi hijo/a se siente aceptado por sus
compafieros.

Mi hijo/a se siente aceptado Yy
acogido por sus maestros/as.

Volveria a matricular a mi hijo/a en
esta escuela.

Recomendaria esta escuela a
familiares 0 amigos.

11. En un afio comun, ¢cudles de las siguientes actividades se realizan en la escuela?

Margque con una equis (X) Si o No segln corresponda.

Si No

fin de afio)

Actividades de inicio y cierre de periodos académicos (por ejemplo: Inicio de afio,

Actividades recreativas (por ejemplo: domingos familiares, festivales, etc.).

Actividades deportivas (por ejemplo: campeonatos de estudiantes, encuentros
deportivos padres-hijos, campeonatos interescolares, etc.).

Actividades académicas y culturales (por ejemplo: concursos de debate, feria de
ciencia y tecnologia, encuentros literarios, exposiciones de arte, etc.).

Campafias solidarias (por ejemplo: colectas de alimentos, etc.).

Actividades conmemorativas (por ejemplo: fiestas Patrias).
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12. ¢ Con qué frecuencia usted u otro adulto realizan las siguientes actividades relacionadas con

la escuela?

Marque con una equis (X) una sola alternativa para cada afirmacion.

La mayoria

Siempre
P de las veces

Pocas veces Nunca

Asiste a las reuniones de padres de
familia y acudientes.

Participa en actividades
extracurriculares escolares (por
ejemplo: presentaciones, actividades
deportivas, etc.).
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